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I. 0 ,,0ZANI“

"OZANA" je osnovana u svrhu poboljSanja kvalitete Zivota osoba s invaliditetom i
njihovih obitelji, sa sjedistem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara 239.

Trenutacno skrbi o 10-ero djece predSkolske dobi s teskocama u razvoju, te o 45-ero
mladih i odraslih osoba s invaliditetom unutar Centra OZANA, ustanove koju je Udruga
osnovala 2002. godine. 30-ero korisnika je ukljuceno temeljem Ugovora s nadleinim
Ministarstvom, a 5 ih je ukljuieno u program iznad ugovorenog broja, na temelju
Suglasnosti tog Ministarstva i RjeSenja CZSS. Jo§ 10-ero participira u programu kroz
trogodisnji program ,,O0ZANA-vrt dobre nade*.

U 2017. godini Udruga broji 135 élanova.

2. OSNIVANJE UDRUGE I CENTRA

Sa Zeljom da svoje iskustvo Zivota i rada iz Champhilla (zajednice sa posebnim zdravstveno-
pedagoskim i drustveno-socijalnim pristupom osobama s invaliditetom), gdje se strucno
usavrsavala, prenese u nasu sredinu, Katica Radoni¢ 1991. godine zapocinje osnivanjem
"DRUSTVA PRIJATELJA CHAMPHILLA".

Drustvo ubrzo mijenja ime u "OZANA". kojeg je dobila po Blazenoj djevici Ozani
Kotorskoj koja se u 16. stolje¢u bavila humanitarnim radom.

Zahvaljujuci razumijevanju Grada Zagreba u tu joj je svrhu dodijeljen poslovni prostor u
zakup od cca 133 cetvorna metra, sto je dio prostora u kojem Udruga i danas djeluje.

Zapoceo je s radom predskolski program za djecu s mjesovitim teskoc¢ama u razvoju.
Nesto kasnije formiraju se radionice za mlade i odrasle s invaliditetom.

Zbog velikog interesa za nase programe i izmjene Zakona o socijalnoj skrbi 2002. godine Udruga
osniva ustanovu, (o Cijoj egzistenciji, prema Aktu o osnivanju skrbi), OZANA- Dnevni centar za
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rehabilitaciju i radne aktivnosti. te od tada Centar OZANA skrbi i provodi psihosocijainu
rehabilitaciju s miladim i odraslim osobama s intelektualnim teskoéama. (Trenutno Je 45 korisnika
u programuy).

U svrhu kvalitetnijeg rada, Grad Zagreb, Udruzi dodjeljuje na koristenje dodatni prostor od
cea 36 Cetvornih metara, na istoj adresi, Sto je ukupno cca 189 m 2.

Od studenog 2011. Grad Zagreb nam daje na koristenje jos jedan prostor u neposrednoj
blizini od 145 m2. koji je adaptiran i opremljen, te se u njemu odvijaju rehabilitacijsko
lerapijske radionice rucnog rada, strojnog Sivanja i tkanja; socijalni sadrzaji-obiljezavanje
svecanosti i blagdana, dramske igre i viezbe, plesne radionice; edukativni sadrzaji-
predavanja i radionice; uz opremljenu kuhinju, osiguran je prostor blagovaonice. Jedan
segment prostora je mala stambena jedinica-viezbaliste za  buduce neovisno Zivljenje
korisnika, te jos jedan segment - Strikeraj cafe- inkluzivaa radionica =za nase korisnike i
zainteresirane ¢lanove lokalne zajednice.

Neposredan rad s korisnicima u oba programa provodi 9 strucnih radnica (edukacijskih
rehabilitatorica, odgojiteljica, socijalnih radnica, umjetnickih terapeutkinja, suradnika u
predskolskom odgoju), a Udruga i Centar ukupno zaposljavaju 13 radnika — (tajnica udruge,
referentica za administrativne, analiticko-planske i racunovodsivene poslove. ravnateljica
Centra OZANA i radnik za odrzavanje prostora i vrilarenje).

Knjigovodstvene poslove za oba pravna subjekia obavlja oviasteni knjigovodstveni servis.

3.PEDAGOSKI RAD

Pedagoski rad u oba programa temelji se na nacelima waldorfske pedagogije,
prilagodavajuci se specificnim potrebama korisnika uvjetovanih njihovom dobi, te vrstom i
Stupnjem teskoca u razvoju.

U okruzenju Zivotne radosti i optimizma, kroz pazljivo vodene i osmisljene aktivnosti, svakom
ponaosob pruzena je mogucénost da se razvija i raste do svog maksimalnog potencijala.

4. PROGRAM RADA ZA DJECU S TESKOCAMA U RAZVOJU PREDSKOLSKE DOBI

Svakodnevni program poludnevnog je karaktera. Sadrzajno skladno prateéi tijek godine i
pojedine svetkovine, uz osnovnu skrb i njegu, kroz grupne i individualne aktivnosti, u
predSkolskom programu djeca se poticu na sudjelovanje u razlic¢itim odgojno-obrazovnim
aktivnostima:

e rilmicke i gestovne igre,

o slikanje,
crtanje [ modeliranje,
muziciranje,
pricanje bajki
lutkarske predstave,
proslave svetkovina i rodendana
Takvim terapeutskim radom nastoji se ostvariti $to bolji temelj njihovom psihosocijalnom
razvoju.
Na§ program karakierizira jos nekoliko specificnih segmenata koje provodimo u radu s

djecom:
® ritam i ritmicko oblikovanje aktivnosti
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® terapeutsko-umjetnicke aktivnosti
* igracke i didakticka sredstva (prirodni materijali)
* vegelarijanska prehrana

). PROGRAM RADA ZA MIADE I ODRASLE OSOBE S INTELEKTUALNIM
TESKOCAMA

U programu za mlade i odrasle osobe s intelektualnim teSkocama v Centru OZANA
svakodnevno se provodi njega, briga o zdravlju i psihosocijalna rehabilitacija za sve
korisnike ukljucene u program (45 korisnika). Sve su aktivnosti usmjerene ka stjecanju
razlicitih znanja i vjestina kojima se podstice razvoj socijalnih i psihofizickih sposobnosti, te
kreativno izraZavanje svakog pojedinca obuhvacenog programom kroz cijeli niz radionica:

- Radionica rucnog rada i tkanja

- Radionica obrade i oblikovanja vune i osnove botanike i briga o cvijeéu —
(segment radionice osamostaljenje za samostalni Zivot)

- Radionica keramike i oslikavanje drvenih predmeta

. Likovna radionica i Radionica likovne lerapije

Radionica strojnog Sivanja, pletenja i kukicanja

Radionica usvajanja viestina za samostalni Zivot

- Radionica kreativnog pokreta i glazbena radionica

- Mala sportska radionica

. Plivanje

10. Strikeraj cafe

11. Vrtlarstvo

12. Radionica dramskih igara i vjezbi

by~
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Navedene rehabilitacijsko-terapeutske aktivnosti osvjeStavaju sva osjetila razvijajuci
percepciju,  poticu poboljSanje fine motorike, poboljsavaju  koncentarciju i sposobnost
orjentacije u prostoru, jacaju imaginaciju, kreativnost i smisao za estetiku. Razvijaju
odgovornost. temeljitost, upornost, dosljednost, Jacaju  fleksibilnost i toleranciju, te tako
razvijaju sacuvane potencijale korisnika.

Istovremeno imaju pozitivan ucinak na razinu samopostovanja i samopouzdanja, te opéenito
na razvoj socijalnih kompetencija.

Osnazuju korisnike za buduéi neovisan Zivot ili Zivot uz podrsku.

Kroz sadrzaje  socijalnog karaktera razvija se  socijalizacija i integracija osoba s
invaliditetom, te senzibilizacija Sire drustvene zajednice za njihove potrebe i sposobnosti, a
realiziraju se kroz:

proslave rodendana,

obiljezavanje svetkovina

sudjelovanje u drustvenom i kulturnom Zivotu grada

izlete u prirodu

zajednicko ljetovanje i zimovanje

projekine aktivnosti ostvarene suradnjom nekoliko Skola i ., OZANE



z redovite rehabilitacijsko-terapeutske aktivnosti provodimo cijeli niz projekta, kako bismo
nasim korisnicima osigurali §to vise kvalitetnih sadrZaja i poticaja. te im kroz projekte pruzili
priliku za rad i u drugim socijalnim uvjetima izvan “OZANE". Upravo zbog toga ostvarujemo
uspjesnu suradnju s mnogim ustanovama, udrugama i pojedincima. Najznacajniji projekti
tijekom proteklih godina su:

- Slampria rukom radena lutka

- Spasavanje vune - niz projekata ekoloskog i socijalnog znacenja (suradnja s OS
Voltino, OS T. Ujeviéa, Strojarskom tehnickom Skolom Fausta Vriancica, OS M
Siloboda, *Rutom” Cres)

- Cuvari bastine (suradnja s OS F.K. Frankopan, Glagoljaskom mladezi)

- Ekoloski projeki-Plasticno u fantasticno

- Projekii iz podrucja jacanja roditeljskih kompetencija-suradnici vanjski strucnjaci

- Trogodisnji  programi: Psihosociajina  rehabilitacija umjetno§éu i kreativnim
pokretom™: “OZANA-vrt dobre nade”

- Radionica izrade adventskih vijenaca — volonteri i prijatelji

Blisko suradujemo i s nama nadleznim institucijama,  fakultetima, nekolicinom srednjih i
osnovnih Skola,  vrti¢cima, muzejima Grada Zagreba, gradskim kazalistima, knjiznicama
Grada Zagreba, Hrvatskom glazbenom miladezi domovima umirovljenika, RSC-om Jarun,
Zooloskim vrtom Grada Zagreba, i mnogim znacajnim tvrtkama nasega Grada, te srodnim
udrugama i ustanovama.

Kako bismo primjereno prezentirali rad nasih korisnika. svake godine priredujemo niz
izloZbi i medijskih prezentacija, nastojeci na dostojan nacin izreéi pohvale njihovoj
umjesnosti i kreativnosti, te na taj nacin odaslati poruku javnosti o sposobnostima ove
popolacije. Siguni smo da smo na laj nacin znacajno pozitivno mijenjali dosadasnju
percepciju javnosti o sposobnostima i potrebama osoba s invaliditetom, istovremeno podizuci
samopostovanje nasih korisnika.

Godisnje priredujemo najmanje 5 izloZbi. a tradicionalna boZi¢na izlozba “OZANE "koja se
ve¢ 25 godina odrzava jest prikaz ¢jelogodisnjeg rada Udruge i Centra i posebna prilika da
se prezentira kreativnost i uspjesnost svakog naseg korisnika,

Njihovi uradci i postignuéa se mogu vidjeti i pri mnogim manifestacijama u Gradu Zagrebu i
njegovoj okolici: Tjedan udruga, dani otvorenih vrata udruga, Medunarodni dan invalida,
Festival jednakih mogucénosti, INKAZ, Floraart, Dani voda, Zelena akcija i dr.

6. FINANCIRANJE

Tijekom svih ovih godina programi se Jednim dijelom financiraju sredstvima nadleznog
Ministarstva, te Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i sport.

Ostatak potrebnih financijskih sredstava za provedbu cjelokupnog programa neophodno je
osiguravati putem natjecaja za projekte i programe, le sponzorstvima i donacijama, Sto
predstavlja izuzetno tezak zadatak s obzirom na to da se program odvija svakodnevno i
kontinuirano u dvije smjene, a sredstva koja se osiguravaju putem projekta su neizvjesna i
nekontinuirana, $to svakako potice osjecaj egzinstencijalnog straha i brige za opstanak
programa.



7. OSNOVNA NACELA, CILJEVI I SADRZAJI PROGRAMA

U svim oblicima rada u «OZANI» primjenjuju se sljedeca nacela Waldorfske pedagogije i
pedagogije uopce:

7.1. Nacela:

tn

Postovati i voljeti dijete/osobu kao vrijednost po sebi i prihvatiti ga u njegovoj
osobitosti, kao jedinstvenu i neponovijivu osobu
Postovati i uvazavati potrebu svakog djeteta/osobe za indivudualnim vrednovanjem
njegova napretka, te individualizirati postupke i zahtjeve u odnosu na svakog
Stititi dijete/osobu od nepovoljnih utjecaja okoline (pretjerane buke, pretjerane
tjelesne pasivnosti zbog dugotrajnog koritenja medija, intoksikacije, povrede,
infekcije, zracenja)
Biti zainteresiran za potrebe i aktivnosti svako g djeteta/osobe, te uvazavati i
zadovoljavati osnovne potrebe svako g od njih
U organizaciji vremena osigurati i odrzavati stalan zajednicki ritam aktivnosti i
odmora uz primjereno postivanje individualnog ritma.
U oblikovanju i uredenju prostora koristiti prirodne, neskodljive materijale, vode(i
racuna o:

- stvaranje ugodne atmosfere

- SIgUInosti

- izgradnji pozitivne slike o sebi i drugima

- Jacanju inicijative, maste i kreativnosti

- svim aspektima razvoja

Strucni radnici trebaju suradivati s roditeljima radi medusobnog nadopunjavanja u
odgoju, usmjerenog na dobrobit njihova djeteta

Strucni se radnici trebaju u svakodnevnom radu ponasati ekoloski osvijesteno
(odgovorno i racionalno koristiti prirodne resurse i ne zagadivati okolinu)

7.2. Osnovni ciljevi i zadaci rada s djecom predskolske dobi s teskoéama u

razvoju:

I

Stvaranje primjerenih uvjete za cjelovit psihofizicki razvoj djece, uvazavajudi
specificne zahtjeve, potrebe i individualne potencijale svakog djeteta

Posebna se pozornost usmjerava na razvoj brige djeteta o sebi (osamostaljivanje u
hranjenju. odrzavanju osobne higijene, oblacenju i sviacenju). razvoj spoznaje (stjecanje
znanja o predmetima i pojavama koje ga okrufuju, te razvoj vjestina potrebnih za
manipuliranje predmetima, poticanje spoznaje djeteta o samom sebi — svom tjelesnom i
socijalnom JA. te o svojim psiholoskim sposobnostima, razvijanje sposobnosti opazanja



vanjskog svijeta, osobito osobina predmeta — vidom, opipom, okusom, njuhom i sluhom,
izletima i aktivnostima u prirodi i sl ). razvoj grube i fine motorike (kroz primjerene
tielesne aktivnosti, modeliranje i likovno izrazavanje. slobodnom igrom), razvoj
komunikacije (verbalne i neverbalne, policanjem vokalizacije, mimike, govora, slusanja i
govora, glazbeno izraZavanje itd.) te razvoj emocionalnog i socijalnog ponasanje djece
(razvoj sposobnosti samokontrole. suradnje s drugima, opéeg ponasanja — u obitelji i
izvan nje)

2. Dopunjavanje obiteljskog odgoja i uspostavijanje djelatne suradnje s obitelji
djeteta i njegovim neposrednim okruZenjem

3. ProSirivanje postojeceg predskolskog program za djecu s teskoéama u razvoju u
Gradu Zagrebu te pridonosenje pluralizmu u primjeni razlicitih pedagodiskih
koncepcija, toleranciji razli¢itosti u odgoju, omogucavajudi roditeljima slobodu
izbora programa za svoje dijete

7.3. SadrZaji programa odgojno - obrazovnog i terapeutskog rada u
predSkolskom programu za djecu s teskodama u razvoju

U ostvarivanju programskih sadrzaja naglasak je na integraciji odgojno-obrazovnih i
rehabilitacijskih sadrzaja te individualiziranom pristupu djeci uz uvazavanje njihovih
potreba i mogucnosti,

Sadrzaji programa za djecu odabiru se u skladu s razinom njihova razvoja na odredenom
podrucju sto se utvrduje redovitim pracenjem uz primjenu odgovorajuéih metoda za
pojedina razvojna podrudia.

Program predskolskog odgoja i obrazovanja djece s visestrukim tesko¢ama u razvoju
obuhvaca nekoliko podrucja razvoja:

Tjelesni i psihomotorni razvoj
Socio-emocionalni razvoj i razvoj licnosti
Spoznajni razvoj

Govor, komunikacija, izrazavanje i stvaralasivo

Koo~

U radu se postuje dnevni, tiedni i godisnji ritam.
Dnevni ritam ostvaruje se po nacelu izmjene vodene i slobodne aktiviosti Vodena
aktivnost (udah) je aktivnost koju vodi odgojiteljica i ista je za svu djecu. To su: ritmicko
kolo, gestovne igre, slusanje bajke, lutkarska predstava i dr. Slobodna igra (izdah) je
individualna aktivnost kojom dijete spontano izrazava svoje doZivljaje i iskustva.

Organizacija rada

Redoviti predskolski program provodi se u okviru poludnevnog petsatnog programa za
ukupno do desetero djece s veéim i visestrukim teskoéama u razvoju.



Program za mlade i odrasle osobe koji se realizira u Centru OZANA, provodi se u
Jutarnjoj smjeni uz sljedec¢e popodnevne aktivnosti:

* ponedjeljak - radionica dramskih igara i vjezbi (16.30-19)
® kreativan pokret i glazbena radionica —prema rasporedu nastupa

e svakodnevno -Strikeraj cafe - integracijske aktivnosti s ¢lanovima lokalne zajednice
(14— 20)

Ekoloski elementi programa
Svi djelatnici imaju pravo i duznost da, u sklopu svojih zadaca i poslova,
poduzimaju mjere zastite i unapredivanja okolisa, a to konkretno znaci: odgovorno i
racionalno trosenje prirodnih resursa i nezagadivanje okoline.
Odgojitelji imaju obvezu u izvodenju programa narocitu pozornost posvetiti
odgoju djece glede cuvanja i zastite Zivotnog okolisa.

7.4. Suradnja s roditeljima

Cilj suradnje s roditeljima je nadopunajvanje u odgoju te uskladivanje utjecaja ovog
programai obitelji na korisnika.
Suradnja s roditeljima ostvaruje se kroz:

- intervju — inicijalni intervjui, u svrhu prikuplianja vaznih obavijesti o navikama i
potrebama djeteta

- roditeljski sastanci — predavackog i komunikacijskog tipa (upoznavanje roditelja s
posebnostima programa, edukacija i savjetovanje o specificnim potrebama djece,
metodama rada, razmjena iskustava medu roditeljima i zajednicko rjesavanje problema)

- posjeti obitelji korisnika

- individualni razgovori — informiranje roditelia o tijeku adaptacije, djetetovim
razvojnima i potrebama te procesu rehabil itacije

- savjetovanja — informiranje i upucivanje roditelja o provodenju rehabilitacije kod
kuce, terapeutski rad s roditeljima

- edukacija — predavanja, seminari. upucivanje roditelja na pracenje strucne
literature, demonstracija neposrednog rada s djecom

- radionice — za roditelje s djecom, svecanosti, posjete, izleti, izlozbe

7.5. Glavni i specificni ciljevi koji s ostvaruju u programu za mlade i odrasle
osobe s intelektualnim teskocama:

7.5.1. Glavni:

® Preveniranje institucionalizacije osoba s intelektualnim teskocama. te preveniranje
njihova izdvajanja iz obitelji i lokalne zajednice u kojoj Zive

*  Stvaranje primjerenih uvjeta za cjelovit psihofizicki razvoj osoba s invaliditetom
uvazavajuci specificne zahtjeve, potrebe i individualne potencijale svake osobe u
skupini



*  Dopunjavanje obiteljskog odgoja i uspostavljanje djelatne suradnje s obitelji
korisnika i njegovim neposrednim okruzenjem

* Podizanje razine samostalnoti u svakodnevnom Zivotu kao priprema za Zivot izvan
viastite obitelji

* Senzibilizacija javnosti za potrebe i sposobnosti djece s teskocama u razvoju i osoba s
inavliditetom

7.5.2. Specifiéni ciljevi:

. razvijaje motoricke spretnosti

° razvijanje kreativnog izraZavanja

®  podizanje razine samopouzdanja i samopostovanja

o razvijanje vjestina za samostalno Zivijenje, briga o sebi i prostoru
®*  ocuvanje zdravlja

*  razvijanje socijalih kompetencija

7.6. SadrZaji programa rada psihosocijalne rehabilitacije u programu za
milade i odrasle s intelektualnim teskocama (Centar Ozana)

Korisnici ovog programa su mlade i odrasle osobe s invaliditetom koje su navrsile 16
godina. Program je usmjeren ka zadovoljavanju njihovih specificnih potreba uvjetovanih
dobi, vrstom i stupnjem smetnji u razvoju.

Program obuhvaca osobe sniZenih intelektualnih sposobnosti u rasponu od LMR do UMR.
Uz navedene poteskoce prisutne su i druge smetnje u razvoju i ponasanju:

- psychosis

- neuroze,

- oSteéenje vida

- 0§teCenja govora

-smeinje motorike

-emocionalne smetnje

-poremecaji u ponasanju i sl.

U program je ukljuceno 45-ero mladih i odraslih s invaliditetom.

Korisnici se upué¢uju u program na osnovu RjeSenja nadleznog Centra za socijalnu skrb
temeljem Zakona o socijalnoj skrbi nakon pozitivno rijeSene zamolbe od strane Komisije za
prijem, otpust i premjestaj korisnika.

5 korisnika je ukljuceno u program iznad ugovorenog broja uz suglasnost nadleznog
Ministarstva, a 10-ero ih participira u programu ,, OZANA-vrt dobre nade "

?



Sadriaji psihosocijalne rehabilitacije, skrbi i brige o zdraviju korisnika objedinjuju
umjetnicke rehabilitacijsko-terapeutske aktivnosti, sadriaje socijalnog i kulturnog
karaktera, te aktivnosti kretivnog pokreta (sportske i druge). a provode se kroz
REHABILITACIJSKO-TERAPEUTSKE RADIONICE:

1. Radionica rucnog rada i tkanja

2. Radionica obrade i oblikovanja vune i osnove botanike i briga o cvijeéu —
(segment radionice osamostaljenje za samostalni Zivot)

- Radionica keramike i oslikavanje drvenih predmeta

. Likovna radionica i Radionica likovne terapije

- Radionica strojnog ivanja, pletenja i kukicanja

Radionica usvajanja vjestina za samostalni Zivot

- Radionica kreativnog pokreta i glazbena radionica

. Mala sportska radionica

. Plivanje

10. Strikeraj cafe

1. Vrtlarstvo

2. Radionica dramskih igara i vjezbi

holRe B B N S S

8. VRSTE SOCIJALNIH USLUGA

Kroz program Centra OZANA provodimo uslugu poludnevnog boravka:
Kroz sadrzaje ovih radionica nasim korisnicima pruzamo:
= njegu. pomazuéi im i poducavajuéi ih o obavljanju osobne higijene
= pratimo njihovo opée zdravstveno stanje, patronazna sestra jednom mjesecno:
mjeri zdravstvene parametre, odriava predavanja i radionice o pojedinim
lemama iz podrucja ocuvanja zdravija, kontaktiramo roditelje o istom i
sugeriramo im da potraze pomoé¢ lijecnika, ukoliko Je potrebno, pratimo
korisnike koji nisu samostalni pri odlasku | ijecniku, stomataologu i dr.;
= psihosocijalnu rehabilitaciju — viezbe svakodnevnih viestina, vjezbe
orjentacije i kretanja u prirodi, sportsko-rekreacijske
aktivnosti; glazbene aktivnosti, likovnu lerapiju i likovne aktivnosti, odgoj i
edukacijsku rehabilitaciju, socijalnu rehabilitaciju i radnu terapiju

Usluge poludnevnog boravka koje pruiamo Kkroz programe osiguravaju kvalitetne strucne
sadriaje kao i rehabilitacijske programe i usluge za koje postoji evidentirana potreba u
lokalnoj zajedni.

Svojim programom doprinosimo procesu koji Ministarstvo podriava, a to je razvoj usluga
koje direktno doprinose prevladavanju jazova u postojecoj mrezi usluga, proSirenju
postojece mreZe usluga u lokalnoj zajednici za odredenu korisnicku skupinu koje poti¢u sto
vecu samostalnost i neovisno ivijenje posebice ranjivih skupina korisnika.

Posebno vaZan segment naseg rada Jjesu zajednicke aktivnosti s ucenicima nekoliko
osnovnih Skola u kojima nasi korisnici poducavaju ucitelje i ucenike vjestinama kojima su



oni ovladali, te tako zamjenjujuci uloge (nasi korisnici su ucitelji) rusimo predrasude o
ovoj populaciji i senzibiliziramo zajednicu za sposobnosti i potrebe iste.

Pored toga, inkluzivna radionica wStrikeraj cafe* osigurava vjezbaliste nasim korisnicima za
njihov buduéi neovisan Zivot ili Zivot uz podrsku.

Vitlarenje je poseban segment kojim pruzamo mogucénost nasim korisnicima da kroz
usvajanje teoretskih znanja o zemlji, njenim potencijalima i bilju u ,, OZANI* i praktican rad
na parcelama gradskog vrta u Borovju razvijaju svoje sacuvane sposobnosti, budu korisni i
uspjesni, te djelatni u sadrzajima koji koreliraju s vrijednostima ekoloskog uzgoja i brige o
biljkama.

9. SURADNJA S OSTALIM VANJSKIM CIMBENICIMA

Tijekom svake godine provodi se razraden plan suradnje s vanjskim c¢imbenicima, u koje
su ubrajaju

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Centri za socijalnu skrb

Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom
Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport

Skupstina Grada Zagreba

Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet

8. Studijski centar socijalnog rada

9. Zdravstveno veleuciliste — Studij radne terapije, Uciteljska akademija, Filozofski fakultet
10. Nastavni zavod za javno zdravstvo *“Dr- Andrija Stampar”

I'l. Osnovna skola Voltino

12. Osnovna Skola Tina Ujeviéa,

13. Srednja Skola Strojarska tehnicka skola Fausta Vranciéa

I14. .RUTA" Cres

13. Udruga za Autizam Zagreb

16. ,ZVONO* Belisée

I7. Klub Vjeverica

I8. Suncev sjaj

19. Drustvo prijatelja glagoljice

20. Udruga edukacijskih rehabilitatora Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije, strucna
usavrsavanja radnika

HZZ

- Patronazna medicinska sestra Danijela Lana Domitrovic

. Stomatologinja Ljiliana Lakti¢ Mi¢kovié

- Glazbena i dramska terapeutkinja Mejrema Reuter

. Klub ., Natator"

- Ustanova upravijanje sportskim objektima Grada Zagreba

. Knjiznice Grada Zagreba

. Zagrebacki Zivotinjski kutak

NSk o~
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29.
30.

31

32.
33

34.

35
36.
37.
38.

0.
41.
42,
43,
44,

Muzeji Grada Zagreba

Gradska cetvrt Trnje

Drustvo multiple skleroze Grada Zagreba
Waldorfska skola u Zagrebu

Drustvo tjelesnih invalida (F=M)

Centar za rehabilitaciju Dubrava-INKAZ

Zrinjevac

Hrvatske §ume
DV Grada Zagreba i DV Bl. Hozana Kotorska
Foto kino savez

. Skola M: Siloboda Sv. Martin pod Oki¢em

Turisticka zajednica Grada Zagreba,
Turisticka zajednica grada Ogulina-Kuéa bajki

Irish maiden

Probacijski ured
Proizvodaci ekoloSke hrane

10. VIZIJA, MISIJA, vrijednosti, principi djelovanja i aktivnosti za ostvarenje ciljeva

10.1. VIZIJA

Stvaranje okruzenja u kojem ée djeca s teskocama i osobe s invaliditetom,
kao subjekti u svakodneviom Zivotu zajednice, biti prihvaceni tako da se i u
radu i socijalnoj skrbi uvazavaju njthove potrebe i postuje njihovo
dostojanstvo.

Ponudenim sadrZajima svakodnevnih programa osigurati sustav podrske u
lokalnoj zajednici koji ¢e djeci s teskocama u razvoju i osobama s
invaliditetom omoguéiti  razvoj polencijala u svim vidovima Zivijenja
ukljucujuci  socijalnu, emocionalnu, medicinsku i radnu dimenziju te
punopravno sudjelovanje u svim aspektima Zivota u zajednici.

Opservirajuci procese razvoja i sazrijevanja kroz koje prolaze nasi odrasli
korisnici, uocavamo da oni koji su od pocetka ukljuceni u programe,
kronoloski, emocionalno. psiholoski i socijalno imaju, s obzirom na svoju
dob drugacije interese od populacije koja se sada ukljucuje u program i
znatno je mlada od njih. U daljnjem ée se radu za grupu starijih korisnika
intenzivirati sadrzaji koji podizu njihove socijalne kompetencije i pripremaju
ih i osnazuju za buduée samostalno Zivljenje, 1j. Zivljenje uz podrsku. To su
sadrzaji radionica za samostalno Zivljenje (briga o sebi, briga o prostoru,
mali tecajevi kuharstva i rukovanje kuéanskim uredajima, tecaj prve pomoéi,
usvajanje vrijednosti novea i skrbnog gospodarenja njime, vrtlarenje i sl.)

Za grupu mladih korisnika provodit ¢e se i nadalje sadrZaji gore navedenih
rehabilitacijsko terapeutskih radionica.
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*  Orwvoriti ¢e se prostor polpunoj integraciji u vidu svakodnevnog zajednickog

10.2. MISIJA

rada i djelovanja u lokalnoj zajednici. Nastaviti s aktivnostima u . Strikeraj
cafe-u” u kojem  svakodnevno gradani, clanovi lokalne zajednice imaju
priliku provoditi organizirano slobodno vrijeme u nasem prostoru s nasim
korisnicima, koji su i asistenti u provodenju kreativnih radionica, 1.
poducavat ée :zainteresirane gradane vjeStinama kojima su sami veé
ovadali. Ugodni su im domaéini i posluzitelji napitaka, te se tako, podizuci
razinu svojih socijalnih kompetencija, pripremaju za buduce neovisno
Zivljenje ili Zivljenje uz podrsku.

Tijekom protekle tri godine provodenja aktivnosti u Strikeraj cafe-u, uocilo
se da su posjetitelji, clanovi lokalne zajednice u najveéem broju osobe starije
Zivotne dobi, umirovijenici i osobe koje su zbhog zdravstvenih problema
iskljuceni s trZista rada, te im ovakva vrsta druZenja uz kreativan, rucni rad
predstavija terapiju. Stoga se planira osigurati nastavak ovog programa s
naglaskom na terapeutski segment i procese medugeneracijske solidarnosti.
Naime. umirovljenici se tesko suocavaju s novom ulogom u obitelji, cesto se
osjecaju suvisni i nikom potrebni, pa ovakav vid druZenja dozZivljavaju kao
drustveno koristan rad i afirmiraju se ponovo kao osobe koje pomazu i mogu
biti  korisne. To svakako dieluje terapeutski u  smislu vracéanja
samopouzdanja i samopostovanja, a nasim korisnicima donosi takoder puno
dobra, jer oni umiju ostvariti ugodnu komunikaciju, umiju strpljivo slusati i

Jedni druge uvazavati i postivati.

Ovaj bi segment valjalo u buduénosti valorizirati i postaviti kao jos jedan
novi pravac naseg djelovanja.

Pokrenuti novu socijalnu uslugu-mobilni tim podrske za cijelu obitelj-
korisnika i njegove roditelje koji su u poodmakloj dobi i/ili bolesni i trebaju
pomoc, te tako prevenirati institucionalizaciju obje osjetljive skupine-osoba s
invaliditetom i starijih osoba,

Pronaci odgovarajuce materijalne uvjete za pokretanje programa skrbi
izvan vlastite obitelji — Zivotne (stambene) zajednice za nase korisnike koji
ostaju bez adekvatne roditeljske skrbi.

[ dalje pronalaziti mogucnosti za pokretanje socijalnog poduzetnistva kroz
segment Strikeraj cafe-a ili u buducoj Zivotnoj zajendici.

Aktivno sudjelovanje u socijalnoj skrbi i psihosocijalnoj rehabilitaciji djece s
teSkocama i osoba s invaliditetom radi promicanja, zastite zajednickih
zdravstvenih, socijalnih, humanitarnih i drugih interesa, te ispunjavanje
punog i ravnopravnog uZivanja svih ljudskih prava i ocuvanja dostojanstva
osoba s invaliditetom.

Promicanje socijalnog modela prema osobama s invaliditetom u drustvu.
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Socijalni model kao osnovni problem naglasava odnos drustva prema
osobama s invaliditetom, te stavlja pojedinca u centar odl] ucivanja pri
donosenju odluka koje se odnose na njega.

Osnovna ideja modela je da ostecenje koje objektivno postoji ne treba negirati,
ali ono ne umanjuje vrijednost osobe kao ljudskog bi¢a, veé ga definiraju
sacuvani potencijali.

Promicanje i zastita prava diece s teskocama u razvoju i osoba s
invaliditetom, njihovo  kvalitetno i ravnopravno  sudjelovanje u svim
segmentima drustva te direktan, svakodnevan strucan rad s korisnicima,
vodeci se ocuvanjem sljedecih principa:

Dostojanstvo i autonomija, ukljucujuci slobodu izbora i neovisnost osoba s
invaliditetom

Nenarsilje

Nediskriminacija

Deinstitucionalizacija
Puno i ucinkovito sudjelovanje i ukljucivanje djece s teskoéama i osoba s
invaliditetom u drustvo, prema principima modela u zajednici utemeljene
rehabilitacije
Jednake mogucnosti za rast i razvoj

Prostorna pristupacnost

Postivanje sposobnosti razvoja djece s teskoéama na ocuvanje vlastitog
identiteta

Postivanje razlika i prihvacanje invaliditeta kao djela ljudske razlicitosti

0. Postivanje Etickog kodeksa Udruge ,, OZANA *

Ciljevi ée se ostvarivati kroz sljedece aktivnosti:

provodenje poludnevnog programa predskolskog odgoja i obrazovanja za
djecu s teskoéama

provodenje poludnevnog boravka i psihosocijalne rehabilitacije za mlade i
odrasle osobe s invaliditetom, te organiziranje organiziranje kvalitetnog
provodenje njihovog slobodnog vremena

poticanje inkluzivnih procesa u zajednici u kojoj Zive korisnici i u kojoj
wOZANA™ djeluje

poticanje korisnika na bavljenje sportom; organiziranje plivanja za osobe s
invaliditetom i drugih sportskih aktivnosti



poticanje pozitivne komunikacije medu djecom s teskoc¢ama u razvoju i
osobama s invaliditetom i njihovim obiteljima

organiziranje raznih drustvenih, kulturnih, zabavnih, sportskih i rekreativnih
aktivnosti za djecu s teskoéama u razvoju, osobe s invaliditetom, njihove
roditelje i clanove obitelji i druge zainteresirane gradane

vodenje propisane pedagoske i druge dokumentaciju o korisnicima

po potrebi angaZiranje strucénjaka razlicitih profila iz pojedinih podrucja
znacajnih za djecu s teskoéama u razvoju i osobe s invaliditetom

osiguravanje mogucnosti strucnog usavrsavanja strucnih radnica

zalaganje za unapredenje medicinske, edukativne. profesionalne i socijalne
rehabilitacije djece s teskoéama u razvoju i osoba s invaliditetom

rad na humanizaciji odnosa prema djeci s teskoéama u razvoju i osoba s
invaliditetom i senzibilizaciji drustvene zajednice

organiziranje strucnih savjetovanja, predavanja, radionica vezanih uz
problematiku djece s tesko¢ama u razvoju i osoba s invaliditetom, te
sudjelovanje na istim u organizaciji drugih udruga i institucija

suradnja s drugim udrugama i savezima osoba s invaliditetom. te pravaim i
fizickim  osobama na lokalnom, regionalnom i nacionalnom nivou koje
programski djeluju u korist osoba s invaliditetom

sudjelovanje u zajednickim akcijama i realizaciji projekata s drugim
ustanovama (Skolama), udrugama i savezima kao i udrugama koje programski
djeluju u korist osoba s invaliditetom, te drugim pravnim i fizickim osobama s
kojima je Udruga povezana

iniciranje. planiranje i realiziranje programa koji poticu volonterski rad
objavijivanja i oglasavanja svog rada putem medija

sudjelovanje u kreiranju politike za osobe s invaliditetom na lokalnom i
nacionalnom nivou; pracenje i predlaganje izmjena i dopuna zakonskih i
drugih propisa u korist osoba s invaliditetom

zalaganje za postivanje prava osoba s invaliditetom, zastupanje prava i
interesa osoba s invaliditetom koje se ne mogu samostalno zastupati, te
pruzanje pomo¢i pri ostvarivanju pojedinih prava putem instituta zagovaranja
pred nadleznim institucijama

pokretanje socijalnog poduzetnistva

bavljenje i drugim djelatnostima koje su od interesa za djecu s teskocama u

razvoju i osobe s invaliditetom sukladno zakonskim propisima.

14



SWOT ANALIZA

SLABOSTI

Velika motiviranost i

privrzenost korisnika

Podrska roditelja korisnika Pomanjkanje kontinuiranih,
Spremnost na suradnju, stru¢no sustavnih izvora financiranja
usvrSavanje i timski rad stru¢nih Stalna strepnja za opstanak
radnika Nemogucnost uklju¢ivanja vise
Entuzijazam, pozrtvovnost i stru¢njaka u rad, zbog ograni¢enih

inicijativnost struénih radnika financijski sredstava (psiholozi.
Brojnost volontera psihijatri, fizijatri)

Podrska ¢lanova Udruge

Prepoznatljivost udruge

+OZANA™ u lokalnoj sredini

Osiguranost prostora za rad

Osiguranost opreme za rad

PRILIKE PRIJETNJE




Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom

Nacionalna strategija
1zjednaCavanja moguénosti za
osobe s invaliditetom
Zagrebacka strategija za
izjednaCavanje moguénosti za
OSI od 2016. - 2020. godine
Gradski ured za socijalnu zastitu
i osobe s invaliditetom

Ured za udruge Vlade RH
Ministarstvo za demografiju.
obitelj, mlade i soc. politiku
Visa razina senzibiliziranosti
lokalne zajednice na osobe s
invaliditetom

Zajednicke europske smjernice
za prijelaz s institucionalne skrbi
na usluge podrske za Zivot
zajednici

MOGUCNOSTI FINANCIRANJA

Limitirana financijska sredstva iz
Proracuna RH za sustavno
podupiranje hladnog pogona za
programe udruga i ustanova soc.
skrbi, ¢iji osnivaé nije Drzava

Upucivanja na natjecaje za projekte
i humanitarne akcije od strane
nadleznih institucija kao rjesenja
za prevladavanje svih problema
financiranja i odrzavanja programa
socijalne skrbi i brige o ranjivim
skupinama

Nekontinuirana i nesistematic¢na
potpora programu

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta

Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo kulture

Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drusiva
Ured za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vliade RH

Grad Zagreb
Zagrebacka Zupanija

Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost

Europski socijalni fond

Razne banke i dionicka drustva
Strana veleposlanstva

Druge pravne i fizicke osobe

= Prihodi ostvareni od dozvoljenih aktivnosti

STRATESKI CILJEVI OD 2017. DO 2020.
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1. Provodenje programa rada za djecu s teSkocama u razvoju predskolske
dobi (10-ero djece)

Provodenje svakodnevnog poludnevnog predskolskog pro gramad.

Prateci tijek godine i pojedine svetkovine, uz osnovau skib i njegu, kroz grupne i individualne
aktivnosti, u predskolskom programu djecu poticati na sudjelovanje u razlicitim odgojno-
obrazovnim aktivnostima s ciljem da se odgovarajuéim terapeutskim radom ostvari §to bolji
temelj njihovom psihosocijalnom razvoju.

1.1.Program predskolskog odgoja i obrazovanja djece s viSestrukim teskocama u razvoju
podupirat ée sljedeéa podrudja razvoja:

1. Tjelesni i psihomotorni razvoj

2. Socio-emocionalni razvoj i razvoj licnosti

3. Spoznajni razvoj

4. Govor, komunikacija, izrazavanje i stvaralastvo

1.2.Poticat ce se integracijski procesi kroz suradnju sa srodnim ustanovama predskolskog
odgoja

1.3. Uvodenje individualnog rada sa djecom s teskocama u razvoju u sklopu svakodnevnog
poludnevnog programa predskolskog odgoja i obrazovanja. Program koji se provodi planira
se pojacati individualnim radom strucnih radnika i suradnika, koji ¢e se svakodnevno odvijati
OVISno o procjeni strucnog tima na razvijanju specificnih vjestina vaznih za individuaini
psihofizicki i socijalni razvoj korisnika. Planira se osiguravanje prostora za kabinet za
individualni rad te njegovo opremanje i zaposljavanje strucnjaka.

2. Provodenje savakodnevnih psthosocijalnih i rehabilitacijskih aktivnosti s
mladim i odraslim osobama (45 korisnika)

2.1.Organiziranje svakodnevnih aktivnosti psihosocijalne rehabilitacije kroz sadrzaje svih
umjetnicko-terapeutskih radionica, te rad na odgoju i edukaciji:
® Radionica rucnog rada i tkanja
® Radionica obrade i oblikovanja vune i osnove botanike i briga o cvijecu —
(segment radionice osamostaljenje za samostalni i vot)

* Radionica keramike i oslikavanje drvenih predmeta

® Likovna radionica i Radionica likovne terapije

* Radionica strojnog Sivanja, pletenja i kukicanja

® Radionica usvajanja vjestina za samostalni Zivot (posebno za starije

korisnike)
* Radionica kreativnog pokreta i glazbena radionica
*  Mala sportska radionica
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Plivanje

Strikeraj cafe (inkluzivna radionica)
Vretlarstvo

Radionica dramskih igara i vjezbi

2.2. Organiziranje sadriaja koji razvijaju socijalne kompetencije

Plesne radionice

Dramske igre i vjezbe

Zajednicke proslave rodendana
Obiljezavanje blagdana
Poludnevni i jednodnevni izleti
Zajednicka ljetovanja i zimovanja

2.3. Organiziranje sadrZaja koji poticu fizicke aktivnosti i faktori su ocuvanja zdravija

Plesne radionice
Plivanje
Zdravstvena yoga
Nordijsko hodanje
Bowling
Organizirane Setnje

2.4. Participiranja u kulturnim sadriajima

Posjet kazalisnim predstavam

Posjet kino projekcijama

Posjet izloZbama

Posjet koncertima

Posjet raznim kulturnim i drustvenim manifestacijama

2.5. Vrsta usluge koja se pruia kroz gore navedene sadriaje

U sklopu poludnevnog boravka kerisniku se osigurava zadovoljavanje Zivotnih potreba

pruzanjem usluga:

brige o zdravlju,

odrzavanja osobne higijene

prehrane

cuvanja

odgoja

njege

radnih aktivnosti

psihosocijalne potpore i rehabilitacije (likovna terapija, logoterapija,
terapijsko plivanje, zdravstvena yoga)
organiziranjem slobodnog vremena
osiguranje socijalnih potreba
osiguranje kulturnih potreba
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* nadogradnja i odrZavanje stecenog znanja i vjestina nakon zavrsenog
Jormalnog obrazovanja
® rad s roditeljima

2. Ukljucivanje osoba s invaliditetom u lokalnu i $iru zajednicu

2.1. Sudjelovanje u svim kulturnim i drugim znadajnim manifestacijama u lokalnoj
zajednici, Gradu Zagrebu.

2.2.Promicanje pozitivnih stavova prema osobama s invaliditetom provodenjem zajednickih
kreativnih programa u Skolama i u prostoru ,,OZANE", u kojima su nasi korisnici nositelji
aktivnosti i ,,ucitelji** naucenih vjestina drugima, te prezentacijom rezultata tih zajednickih
aktivnosti (izlozbe, nastupi, prezentacija aktivnosti, radionice za javnost, leici, brosure... )
Upoznavanje javnosti o problemima osoba s invaliditetom, njihovim moguénostima, te
ukazivanje na koji nacin mogu biti produktivni gradani zajednice.

Javnost senzibilizirati za probleme i mogucnosti osoba s invaliditetom u lokalnoj i Siroj
zajednici

2.3. Promicanje integracije osoba s invaliditetom, planiranje i provodenje programa koji
poticu  model inkluzivnog djelovanja u zajednici  naglasavajuéi terapeutski ucinak
medugeneracijske solidarsnosti

Nastavak aktivnosti Strikeraj cafe-a. Svakodnevno od 14-20 sati.

2.4. Pokretanje mobilnog tima podrske obiteljima korisnika, radi preveniranja
institucionalizacije nasih korisnika-osoba s intelektualnim tesSkocama i preveniranje
institucionalizacije njihovih roditelja/skrbnika koji su bolesni, nemoéni i u poodmakloj dobi.

Nasi bi korisnici u ., OZANI* svakodnevno usvajali i vjiezbali vjestine potrebne za neovisno
Zivljenje. podizali razinu svojih socijalnih kompetencija i uz potporu strucnog mobilnog tima
u njihovim domovima, ostali u svojim obiteljima, kojima u ovom trenutku prijeti razdvajanje
Ij. smjestanje korisnika u ustanovu i smjestanje roditelja u dom za starije i nemoéne, ukoliko
im se ne pruZi ovakva potpora. Osiguranje kako korisnicima, tako i roditeljima, sigurnog
ostanka u viastitom domu i kvalitetan Zivot u zajednici u kojoj su dosad Zivjeli.

Na taj bi se nacin poveéala razina kvalitete Zivota nasih korisnika-osoba s intelektualnim
teskocama i njihovih obitelji, doprinijelo i pozitivnom financijskom ucinku. jer bi se izbjegli
troskovi potrebni za podmirenje smjestaja u institucije jedne i druge populacije-osoba s
intelektualnim teskoc¢ama i njihovih roditelja-starijih i nemoénih,

Uz niz aktivnosti koje bi se provodile u ., OZANI* i u domu korisnika, a koje su usmjerene na
podizanje socijalnih kompetencija korisnika za neovisno Zivijenje, (briga o sebi. mali tecaj
kuharstva, usvajanje vjestina za rukovanje kucanskim aparatima) provodile bi se i aktivnosti
usvajanja znanja i vjestina iz podrucja prve medicinske pomoci, zbog realne mogucnosti da
im lakva znanja i vjestine zatrebaju (bolesni roditelji i roditelji u poodmakloj dobi),
Patronazna medicinska sestra, koja je veé ukljucena u program. u ovom bi se segmentu
angaZirala na usvajanju vjestina i ponasanja i procesa koji se provode u slucaju potrebe
pruzanja prve pomoéi i opcenito usvajanju znanja za vodenje brige o medikamentoznoj
terapiji, kako za sebe tako i za roditelje.
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2.5.Zivot i skrb izvan viastite obitelji - Zivotna (stambena) zajednica wOZANE*

2.5.1. IznalaZenje nacina da se osigura nekretina/stan koji bi bio primjeren za organiziranje
malih Zivotnih zajednica — za skrb izvan viastite obitelji za nase korisnike koji ostaju bez
roditelja.

2.5.2. Osiguranje sredstava za pokretanja tog programa (prilagodba stana/ opremanje)

2.5.3. Zaposljavanje strucnog tima podrske koji bi provodio aktivnosti skrbi i psihosocijalne
rehabilitacije u toj Zivotnoj zajednici.

2.5 4.

Pokretanje programa pomaganja u loj zajednici radi senzibiliziranja zajednice na osobe s
invaliditetom i radi osvjeStavanja cinjenice da su oni potrebni toj zajednici (nasi korisnici bi
pomagali starijim i nemoénim susjedima u svakodnevnim aktivnostima —dostava Ziveznih
namirnica, novina, odnoSenje smeca i sl.; razgovaranje sa starim i nemoénim susjedima koji
su usamljeni: vodili bi brigu o okolisu zgrade-njega cvijetnjaka i sl.)

2.5.5. I nadalje raditi na osiguranju nekretnine i zemljista radi pokretanja Zivotne zajednice
[J. prostora u kojem bi korisnici koji ostaju bez roditeljske skrbi, Zivieli i radili na svoju korist

I korist zajednice uz podrsku strucnog tima.

2.5.6.Pokrenuti socijalno poduzetnistvo

2.6. Nastavak aktivnosti vrtlarenja na gradskim vrtovima

2.6.1. Utjecati na zakonodavni okvir kojim se regulira dodjela parcela gradskih vriova, kako
bi se izmijenile propozicije natjecaja, te kako bi udruge osoba s invaliditetom imale pravo
aplicirati na te natjecaje

2.6.2. Nastaviti rad na parcelama, osiguravajuci vodstvo od strane educiranih i/ili iskusnih

vrilara, te potrebno orude za rad i materijal

2.7. Suradnja s medijima.
Uspostava dobre suradnje si medijima, predstavljanje aktivnosti i ciljeva i programa Udruge
Siroj javnosti.

3. Jacanje kapaciteta
3.1. Dugorocna financijska izdriljivost

Osigurati sredstva za rad udruge:
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3.2. Oprema
dotrajale)

osigurati sredstva za odrZivost postojecih programa

osigurati sredstva za plaée zaposlenika Udruge i Centra

osigurati sredstva za zaposljavanje Jos jednog strucnog radnika za
individualni rad u predskolskom programu, te njegovatelja u istom programu
za pomo¢ u grupi.

osigurati sredstva za zaposljavanje mobilnog tima podrske

osigurati sredstva za plaé¢anje rezija i najamnina

osigurati sredstva za prehranu

osigurati sredsiva za didakticki materijal

osigurati sredstva za odrZavanje prostora i opreme

osigurati sredstva za nabavu nove opreme

osigurati sredstva za sanitarni materijal

osigurati sredstva za gradnju i opremanje kabineta za individualni rad u
predskolskom programu za djecu s teskocama

osigurati uvjete za pokretanje socijalnog poduzetnistva

za rad (printer/skener —zamjena dotrajalih; informaticka oprema-zamjena

Oprema za radne aktivnosti

- dokumentirati rad i aktivnosti udruge (sredstva za stvaranje foto i video zapisay.
- lableti za rad na podizanju kompetencija korisnika

3.3. Radni prostor

- odrZavanje prostora u Ulici grada Vukovara 239 (bojanje zidova i stolarije, obnova

sanitarija)

- bojenje stupova i Zardinjera ispred prostora u Ulici grada Vukovara 239

- odrzavanje prostora keramicke radionice u prostoru Ulica grada Vukovara 239, zamjena
podnih obloga

- prilagodba ureda u prostoru 55,56 m2 (zatvaranje vrata prema radionici keramike, bojanje

zidova)

- odrZavanje prostora u Ulici grada Vukovara 235 (145 m2)

bojenje stupova i Zardinjera ispred prostora
obnova elektricnih tijela

personalizirani ormari¢i u garderobi

stolci za blagovaonicu

stolovi za blagovaonicu

police za izlog u radionici rucnog rada

kutije za drZanje didaktickog materijala
koSare za didakticki materijal

zastitno staklo za zid u kuhinji Strikeraj cafe-a
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* obnova kuhinjskog pribora

3.4. Mobilnost osoba s invaliditetom
- nabavka kombi — vozila

3.5. Unaprijediti i redovito aZurirati web stranicu, tiskati broSuru, propagandni materijal i
A

Predstaviti udrugu Siroj zajednici, potencijalnim donatorima i sponzorima

4. Operativni plan :zarazdoblje od sijecnja 2017 - prosinca 2020. godine
4.1. Godisnji Plan za svaku pojedinu godinu nacinit ée strucne radnice Udruge (srpanj —

pedagoska godina) i Strucno vijece Centra (sijecanj-kalendarska godina). a potvrdit ée ga
Upravni odbor Udruge, tj. Skupstina i Upravno vije¢e Centra OZANA.

4.2.0¢ekivani rezultati:
® Ojacana organizacijska odrZivost Udruge i Centra sa svim dosadasnjim programima

* [zgraden i opremljen kabinet za individualni rad u predskolskom programu za djecu s
teSkocama, te pokrenuta aktivnost individualnog rada

® Zaposleni novi radnici za predskolski program i za mobilni tim podrske za korisnike i
njihove obitelji, te pokrenuta nova socijalna usluga-mobilni tim podrske u kuéi
korisnika

* Prevenirana institucionalizacija korisnika i njihovih roditelja ostvarenjem podrske
mobilnog tima

* Osnovana barem jedna Zivotna/stambena zajednica za korisnike koji su ostali bez
roditeljske skrbi i organizirane aktivnosti ukljucenja korisnika u lokalnu zajednicu-
pomoc¢ starijim osobama, uz podrsku mobilnog tima i strucnih radnika ,, OZANE

* Nastavljen proces pronalazenja nekretnine i zemljista s potencijalima za gradnju i
razvoj socijalnog poduzetnistva u organiziranoj Zivotnoj zajednici, te nacinjen

sveobuhvatan program za apliciranje na europske fondove za taj projekt.

e Pokrenuto socijalno poduzetnistvo
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U planiranju svih  Programa vodit ¢e se racuna o prijedlozima koje ¢e davati clanovi i
strucni radnici, putem prijedloga i pohvala te anketama koje ée se u tu svrhu organizirati.
Narocito ¢e se provoditi anketa usmjerenosti prema korisnicima kako bi se dobili relevanini

podaci o misljenju korisnika i clanova njihovih obitelji o radu Udruge i Zeljama za
poboljsanjem kvalitete pruzenih usluga.

Pracenje provedbe Strateskog plana bit ¢e osigurano kroz najmanje Sestomjesecni period na
sastancima Upravnog odbora i Upravnog vijeca, te kroz reviziju Strateskog plana.

Zagreb, sijecanj 2017
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