
                 

 

 

              

 

   

 

 

 

 

 

 

 

IZVJEŠĆE O RADU ZA 2020. GODINU 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zagreb, veljača 2021. 



KRAĆI PROGRAM ZA DJECU S 
TEŠKOĆAMA U RAZVOJU PREDŠKOLSKE 

DOBI  

 

IZVEŠĆE O REALIZACIJI PROGRAMA ZA 2020. 

 

U 2020. godini skupina djece s teškoćama u razvoju imala je heterogeni sastav (kako po dobi, tako i po 

stupnju i vrstama psihofizičkog oštećenja obuhvaćene djece), provedba planiranog programa rada 

prilagođena je njihovim specifičnim potrebama uz kontinuirano kombiniranje odgojno-obrazovnih i 

terapijskih aktivnosti, kao i skupni i individualni rad s  obuhvaćenom djecom). U program je tijekom 

2020. bilo uključeno 8-ero djece. 

Provedbom predškolskog programa tijekom 2020. godine realizirani su sljedeći ciljevi i zadaće : 

na razvoju brige djeteta o sebi  ostvareni su značajni rezultati u osamostaljivanju djece u hranjenju, 

održavanju osobne higijene, oblačenju i svlačenju.   

Posebna pozornost posvećivana je razvoju spoznaje djece, a posebice one djece koja su se pripremala 

za upis u osnovnu školu (usvajanju znanja o 

predmetima i pojavama koje ga okružuju, razvoju 

vještina potrebnih za manipuliranje predmetima; 

poticanju spoznaje djeteta o samom sebi – o svom 

tjelesnom i socijalnom JA, te o svojim psihološkim 

sposobnostima kao i razvijanju sposobnosti opažanja 

vanjskog svijeta, osobito osobina predmeta – vidom, 

opipom, okusom, njuhom i sluhom, izletima i 

aktivnostima u prirodi i sl.) 

 

 

 

 

 

 



Na razvoju grube i fine motorike  radilo se kroz primjerene 

tjelesne aktivnosti, senzoričke vježbe, sadržaji jutarnjeg kruga - 

ritmičke i gestovne igre, modeliranje i likovno izražavanje, kroz 

aktivnosti svakodnevnog života – priprema tijesta za kruh, 

sudjelovanju u pripremama za obrok, serviranju stola, kroz 

slobodnu igru i 

slično; 

 

 

 

 

 

 

Na razvoju  verbalne i neverbalne komunikacije  radilo 

se u skupini i individualno, kroz individualizirane 

programe prema potrebama i potencijalima pojedinog 

djeteta u skupini (individualne vježbe, glazbeno i 

scensko  izražavanje itd.).  

Na razvoju emocionalnog i socijalnog ponašanja djece – regulacija ponašanja, suradnje s drugima, 

općeg ponašanja – u obitelji i izvan nje. Posebna se pažnja posvećivala  regulaciji ponašanja, 

poticanju samokontrole te poštivanja pravila ponašanja u skupini.  

U radu s djecom provodile su se metode potpomognute komunikacije uz asistivnu tehnologiju. 

I tijekom protekle godine program predškolskog odgoja realiziran je po dnevnom ritmu rada 

usklađenim  s potrebama zaposlenih roditelja obuhvaćene djece:  dolazak djece od 8,00 do 8,30 sati 

ujutro, neposredni  rad s djecom završava u 12,30 sati, a djeca odlaze u intervalu od 12,00 do 12,30 

sati. 

Program je, pored odgojno-obrazovnog i terapeutskog rada, sadržavao i odgovarajuće aktivnosti  na  

njezi, skrbi i prehrani djece koja ga ostvaruju. 

Sadržaji su se realizirali  uz nužan individualiziran pristup i naglasak na terapijskim aktivnostima. 

Tijekom poludnevnog boravka djeci su osiguravana 2 glavna obroka: zajutrak i ručak. Obroci su 

svakodnevno prilagođeni specifičnim potrebama pojedine djece, pri čemu su uvažavani  naputci 



roditelja  uz medicinsku dokumentaciju. Kako sve veći broj roditelja primjenjuje neke posebnosti u 

odabiru namirnica, jelovnik redovito prilagođavamo u suradnji s njima. 

U neposrednom radu s djecom predškolske dobi radile su ukupno 2 djelatnice (1 edukacijska 

rehabilitatorica i 1 suradnica u predškolskom odgoju). 

 

ZAJEDNIČKO OBILJEŽAVANJE TIJEKA GODINE I  SVETKOVINA 

 

Obilježili smo sljedeće blagdane i događanja: 

1. Fašnik 

2. Uskrs 

3. Završna svečanost 

4. Svečanost dobrodošlice za novu školsku 

godinu  

5. Miholje  

6. Martinje  

7. Adventski vrt  

8. Sv. Nikola  

9. Dan Ozane 

 

 

 

 

 

 

 



SURADNJA S RODITELJIMA 

Cilj suradnje s roditeljima je nadopunjavanje u odgoju te usklađivanje utjecaja predškolskog 

programa i obitelji na dijete u svrhu osiguravanja uvjeta za razvoj i napredovanje svakog djeteta 

korisnika, a poštivajući individualne potrebe i potencijale korisnika. 

Suradnja s roditeljima ostvaruje se kroz: 

 intervju – inicijalni intervjui, u svrhu prikupljanja važnih obavijesti o navikama i potrebama 

djeteta 

 roditeljski sastanci – predavačkog i komunikacijskog tipa (upoznavanje roditelja s 

posebnostima programa,  

 edukacija i savjetovanje o specifičnim potrebama djece, metodama rada, razmjena iskustava 

među roditeljima i zajedničko rješavanje problema) 

 individualni razgovori – informiranje roditelja o tijeku adaptacije, djetetovim razvojnima i 

posebnim potrebama, te procesu rehabilitacije 

 savjetovanja – informiranje i upućivanje roditelja o provođenju rehabilitacije kod kuće,  

 edukacija – predavanja, seminari, upućivanje roditelja na praćenje stručne literature, 

demonstracija neposrednog  rada s djecom 

 radionice  za roditelje s djecom, svečanosti... 

OSTALE SURADNJE 

 

1. Suradnja sa Silvijom Tomić Bilan, prof. sociologije i pedagogije, praktičar Peter Hess 

zvukoterapije kroz projekt Zvuk iscjeljuje i povezuje 

2. Partnerstvo sa Hrvatska Orff Schulwerk udruga – HOSU 

3. Suradnja sa Domom za djecu Zagreb, Nazorova 

 

AKTIVNOSTI I ORGANIZACIJA RADA OD KUĆE (UVJETOVANO EPIDEMIJOM 

COVID-19) 

 

U periodu dok se neposredni rad nije mogao odvijati u našem prostoru, zbog okolnosti nastalih 

širenjem Covid-19 virusa svakodnevno smo komunicirali s roditeljima naših korisnika. Budući da su 

naši korisnici malodobna djeca s teškoćama komunicirati smo mogli samo s roditeljima što se 

pokazalo izuzetno zahtjevnom situacijom. Budući da i inače odlično surađujemo uspjeli smo izdržati 

ovaj zahtjevni period. Osim što smo nastojali uputiti roditelje kako i koje aktivnosti mogu provoditi u 

svom domu pružali smo im kontinuiranu psihološku podršku i savjetovanje. Navodimo neke od  

aktivnosti koje su provođene u tom periodu 



 

DOKUMENTACIJA I KOMUNIKACIJA S RODITELJIMA ZA VRIJEME RADA OD KUĆE 

 kontaktiranje s roditeljima preko društvenih mreža i pozivima ( komunikacija putem 

mobitela) 

 snimanje video materijala sa sadržajima programa za mjesec ožujak 

 slanje snimljenog materijala roditeljima preko društvenih mreža 

 snimanje glazbenih stimulacija 

 slanje dodatnih materijala, van obaveznog programa za svakog pojedinog korisnika ( 

roditeljima) 

 sortiranje fotografija i formiranje datoteke za svakog pojedinog korisnika 

 prikupljanje materijala za web  i fb stranicu  

 pisanje izvještaja, nalaza i mišljenja za svakog pojedinog korisnika 

 izrada plana i programa rada za iduću školsku godinu 

 izrada materijala za interaktivni zid i ostala pomagala iz kategorije jednostavnih  

komunikatora 

 pripremanje materijala za mjesec travanj 

 izrada didaktičkog materijala 

 planiranje individualnih aktivnosti za korisnike  

 planiranje roditeljskih sastanaka 

 planiranje aktivnosti vezanih uz projekt Antistresne terapije za roditelje 

 komunikacija sa suradnicima iz Doma za djecu Zagreb, Nazorova 49 

PRAKTIČNI ZADATCI (šivanje) 

 Torbe, dekoracije za izlog i prostor u kojem se odvija program, igračke i didaktička pomagala, 

rođendanski pokloni za djecu- lopte, torbice, pernice...., deke za prostor u kojem se odvija 

program, dekice za izlete i piknik deke za boravak u    prirodi, zavjese za garderobni izlog, 

pomoćna pomagala za svako pojedino dijete (ovisno o individualnim potrebama), garderobne 

vrećice za djecu, uskršnje dekoracije, lutke cvijetići, stolnjaci za redovnu aktivnost programa 

 kuhanje, odjeća za lutke (materijal potreban za usvajanje slike o vlastitom tijelu), oprema za 

dječju kuhinju , presvlake za strunjače, presvlake za jastuke, vrećice za četkice za zube, 

partikle za djecu 

 

 

 



AKCIJA SOS ZA OZANU ZA SPAS PREDŠKOLSKOG PROGRAMA 

U lipnju smo odaslali poziv SOS za OZANU. Naime, zbog kompleksne situacije u državi i gradu, 

održivost našeg predškolskog programa, kojim skrbimo o djeci s poteškoćama u razvoju je postala 

upitna. 

Naš rad s korisnicima je neposredan i svakodnevan, već punih 29 godina i teško je održiv bez 

sredstava za  život. 

Akcijom se odazvao veliki broj što pravnih što fizičkih osoba te su svojim donacijama pomogli da se 

predškolski program održi. 

Hvala svima što ste s nama bili i u ovim teškim trenucima. 

 

STRUČNO USAVRŠAVANJE 

Edukacije: 

 Komunikacija za svako dijete ( u ljetnom i jesenskom terminu) 

 Virtualna rana intervencija 

 Edukacija iz osnova primjene Microsoft Office-a (OneDrive-a i outlook-a) 

Predavanja: 

 Bihevioralni pristup hranjenju djece s poremećajem iz spektra  autizma i drugih razvojnih 

teškoća (online) 

 

AKTIVNOSTI TIJELA UPRAVLJANJA UDRUGE 

 

Upravni odbor održao je 3 sjednice u 2020. godini. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

DNEVNI CENTAR ZA REHABILITACIJU I 
RADNE AKTIVNOSTI 

 

IZVJEŠĆE O RADU ZA 2020. 

  

Tijekom 2020. godine rehabilitacijsko-terapeutske aktivnosti u Centru OZANA ostvarivane su s 30 

korisnika unutar ugovorenog broja, te s još 12 korisnika iznad ugovorenog broja uz suglasnost 

Ministarstva. 

Pored toga u programu je participiralo još 7 korisnika koji su bili uključeni kroz trogodišnji program 

„Upletimo se u socijalnu mrežu OZANE“. Ukupno je u 2020. godini u programu participiralo 49 

korisnika, osoba  s intelektualnim i drugim pridruženim teškoćama, u dobi od 22 do 52 godine starosti. 

Tijekom 2020. godine u nekoliko navrata smo, bilo uslijed izolacije i samoizolacije grupa ali i prema 

uputama i preporukama Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, obustavili 

rada s korisnicima te ga organizirali od kuće - online. Svaka voditeljica je prema mogućnostima 

korisnika i u skladu s planom rada i godišnjim dobom pripremala zadatke, moderirala i koordinirala 

rad s korisnicima i roditeljima kao asistentima u izvođenju zadataka. Veliki je izazov bio pred 

voditeljima u provođenju on line aktivnosti jer ne posjeduju svi korisnici Internet, pametan telefon i 

jednake mogućnosti priključiti se on line te su voditelji pronalazili različite kanale i mogućnosti kako 

bi sve uključili i dali im dnevne zadatke te ih motivirali za rad. U periodima Lockdowna pripremili smo 

i predali korisnicima pakete s materijalima za rad od doma (kolutove kukičanje, pribor i materijal za 

vezenje, igle za vunu za kukičanje i heklanje te  vunu za filcanje, bojice, olovke,..)  

Unutar usluge poludnevnog boravka za odrasle osobe s invaliditetom (intelektualnim oštećenjem i 

pridruženim teškoćama - tjelesnim, osjetilnim, mentalnim), realizirane su sljedeće aktivnosti: 

 Njega 

 Briga o zdravlju 

 Socijalni rad 

 Odgoj i edukacijska rehabilitacija 

 Socijalna rehabilitacija 



 Vježbe orijentacije i kretanja u prostoru 

 Vježbe svakodnevnih vještina 

 Radne aktivnosti 

 Logopedska terapija (po potrebi) 

 Sportsko-rekreativne aktivnosti 

 Likovna terapija i likovne aktivnosti 

 Glazbene aktivnosti 

 Radna terapija 

 Inkluzivne, zajedničke, kreativne radionice s članovima lokalne zajednice i učenicima osnovnih 

škola (Štrikeraj cafe) 

Gore navedeni sadržaji provodili su se kroz sljedeće radionice i to: 

Tijekom jutarnje smjene: (9:00 – 13:00) 

1. Radionica ručnog rada i tkanja 

2. Radionica strojnog šivanja, pletenja i kukičanja 

3. Radionica obrade i oblikovanja vune  

4. Radionica keramike i oslikavanje drvenih predmeta 

5. Radionica likovne terapije 

6. Radionica usvajanja vještina za  samostalni život     

7. Mala sportska radionica 

8. Dramskih igara i vježbi 

9. Plivanje 

10. Vrtlarstvo 

 

Popodnevne aktivnosti su se provodile do pojave epidemije korona virusa: 

 Ponedjeljkom popodne se održavala radionica Dramskih igara i vježbi 

 Utorkom od 13:00 – 14:00 su se održavale probe zbora  

 Srijedom popodne su se održavale Plesne radionice 

 Štrikeraj cafe -svakodnevno popodne od 14:00 -20:00 

 

Dodatne aktivnosti u redovnom prijepodnevnom programu provodile su se do pandemije COVID-

19 redovito: 



 Jednom mjesečno, ponedjeljkom (zadnji u mjesecu), proslavljali su se rođendani korisnika, 

nakon pojave epidemije COVID-19 rođendani su se slavili pojedinačno u svakoj grupi zasebno 

 Aktivnosti vrtlarenja provodile su se redovito u „OZANI“ i na parcelama gradskog vrta Borovje 

kad su vremenske prilike bile povoljne 

 Petkom je plivanje na bazenu Mladost do pojave epidemije korona virusa 

 Prema individualnim planovima korisnika u svrhu usvajanja vještina za neovisno življenje, uz 

ostale sadržaje definirane Individualnim planom provodile su se i vježbe sa studentima ERF-a, 

četvrtkom–kolegij „Program unapređivanja socijalne kompetencija“, prof. Zrinjka Stančić, 

provodilo se Online 

 Studenti ERF-a provodili su vježbe u našem programu iz kolegija „Programi podrške za odrasle 

osobe s intelektualnim teškoćama“ i Logopedija, provodilo se Online 

Studenti Studijskog centra socijalnog rada provodili su praksu s našim korisnicima iz kolegija „Socijalni 

rad s obitelji“ do lockdown-a  

U okviru sportske radionice: održavale su se: radionica stolnog tenisa, pikada, plivanja, hula hop, 

temeljne vježbe atletike, trčanje sa zadacima (niski i visoki skip, izbacivanje i zabacivanje nogu, dječji i 

indijanski skokovi) 

Sudjelovali smo: 

 Na 7. Ljetnim igrama Specijalne olimpijade Hrvatske putem ZOOM aplikacije sudjelovala je zbog 

potrebe poštivanja epidemioloških mjera i prostornih ograničenja jedna naša skupina u 

natjecanju u skoku u dalj. 

 Korisnica Maja je zbog epidemioloških uvjeta sama sudjelovala i predstavljala Ozanu na 

Prvenstvu Hrvatske u plivanju za osobe s intelektualnim teškoćama u Tuheljskim Toplicama te 

osvojila zlatnu medalju. 

U okviru Radionice za samostalni život održavane su radionice Online sa studentima Edukacijko-

rehabilitacijskog fakulteta, s ciljem podizanja socijalne kompetencija korisnika i jednom tjedno „Mala 

škola zdravlja“  

Pored toga, u skladu s vremenskim prilikama i mogućnostima, održavale su se radionice briga o bilju s 

osnovama botanike i vrtlarenje. Dio programa za ovu radionicu odvijao se u „OZANI“, a dio na 

parcelama.      

Sve rehabilitacijsko-terapeutske radionice većinom su ostvarile definirane ciljeve Planom i 

programom rada određene radionice, dok smo dio predvidjeli nastaviti i u slijedećoj godini. Kada su 

prilike i preporuke nadležnog Ministarstva dozvolile rad se odvijao u OZANI uz poštivanje svih 

epidemioloških mjera i uz pojačanu higijenu ruku i nošenje maski za lice. Jedna od preporuka je bila 



da što više aktivnosti s korisnicima provodimo vani, na otvorenom prostoru, u prirodi, na zraku te smo 

u skladu s time puno šetali gradom, do fontana, do Botaničkog vrta,…       

 

Individualni napredak svakog korisnika praćen je i evidentiran, kako bi se u novoj godini, na temelju 

zapaženog postavili daljnji ciljevi i zadaci za svakog korisnika. 

 

STRUČNI I DRUGI RADNICI 

 

Tijekom 2020. godine u programima Centra OZANA radili su sljedeći stručni i drugi radnici: 

 Socijalna radnica, voditeljica programa s pojačanim stručnim usavršavanjem iz područja 

dramskih igara i vježbi i usavršenim vještinama ručnog rada. Mentorica studentima 

Studijskog centra socijalnog rada, koji prakticiraju naučena znanja u našim programima te 

mentor pripravnici - socijalnoj radnici na osposobljavanju za samostalni rad u zanimanju. 

 Likovna terapeutkinja - Zaposlena je bila do travnja 2020. godine, a nakon toga je angažirana 

preko trogodišnjeg programa (ugovor o djelu), izvoditeljica projektnih aktivnosti u OŠ T. 

Ujevića i voditeljica aktivnosti vrtlarenja.  

 Edukacijska rehabilitatorica- prof. logoped s usavršenim vještinama za provođenje aktivnosti 

strojnog šivanja, pletenja i kukičanja, koja je ujedno i mentorica studentima Edukacijsko-

rehabilitacijskog fakulteta, koji provode vježbe u programu Centra; voditeljica radionice 

„Mala škola zdravlja“ 

 Socijalna radnica stručno osposobljena za poslove voditeljice sportsko-rekreacijskih 

aktivnosti za osobe s invaliditetom (plivanje, stolni tenis i ples), s usavršenim vještinama za 

rad na obradi vune, izvoditeljica projekata iz tog područja, koje provodimo u suradnji sa 

školama. Voditeljica Projektnih aktivnosti u OŠ Voltino; voditeljica radionice „Osnove 

botanika i briga o bilju“  

 Ing. građevine, sa stručnom osposobljenošću za pedagoške aktivnosti po principu 

waldorfske pedagogije sa usvojenim kompetencijama za vođenje keramičarske radionice i 

radionice oslikavanja drvenih predmeta – dugotrajno bolovanje 

 Radna terapeutkinja (zamjena za dugotrajno bolovanje) osposobljena za vođenje aktivnosti 

keramičarske radionice i s kompetencijama za vođenje glazbenih aktivnosti ( zbor) 

 Edukacijska rehabilitatorica (struč. radnica zaposlena u udruzi „OZANA“- osnivaču Centra do 

31.4.2020., koja je u ovom programu angažirana u aktivnostima  Štrikeraj cafe-a, u 



trogodišnjem programu udruge „OZANA U ZAJEDNICI-asistent u susjedstvu“). Nakon 

navedenog razdoblja zapošljava se u Centru OZANA u aktivnostima Štrikeraj cafe-a 

 Ravnateljica  

 Magistra socijalnog rada zaposlena na Ugovor na određeno vrijeme na stručnom 

osposobljavanju za samostalni rad u zanimanju. 

 Administrativna referentica obavlja analitičko – planske, financijske i druge administrativne 

poslove u Udruzi i uz ovlašteni knjigovodstveni servis. 

 

STRUČNO USAVRŠAVANJE 

 

Stručni i drugi radnici sudjelovali su na sljedećim edukacijama: 

 Edukacija Forum teatar 

 Edukacija svih zaposlenika iz osnova primjene Microsoft Office-a (One drive-a i outlook-a) 

 WEBINAR- Zakon u ustanovi 

 Radionica o modelima uključivanja građana u rad organizacija civilnoga društva  

 

STANDARDI KVALITETE SOCIJALNIH USLUGA 

 

 Donesena je odluka o uvođenju Standarda kvalitete pruženih usluga i imenovanje Tima za 

kvalitetu   (Upravni odbor -25.10.2012.) 

 Obavljena je edukacija Tima za kvalitetu (05.03.2015.) 

 Provedena je samoprocjena usklađenosti sa standardima kvalitete,  po svih 17 standarda 

 Napisano je 1. izvješće o samoprocjeni usklađenosti sa standardima kvalitete s Planom 

poboljšanja, koji sadrži ciljeve, aktivnosti, resurse, osobe odgovorne za provođenje pojedine 

aktivnosti, rokove i evaluacijske postupke, te poslano nadležnom Ministarstvu –lipanj 2015. 

 Poslano je Izvješće s Planom poboljšanja na Ministarstvo socijalne politike i mladih  

 Realiziran je Plan poboljšanja 

 Poslano je Izvješće o realizaciji Plana poboljšanja Ministarstvu socijalne politike i mladih - 

ožujak 2016. 

 Tijekom 2018. primjenjuju se i unaprjeđuju dosegnuti standardi kvalitete  

 

 



AKTIVNOSTI TIJELA UPRAVLJANJA CENTRA 

(UPRAVNO VIJEĆE,  STRUČNO VIJEĆE)  

 

I. Upravno vijeće Centra OZANA održalo je 5 sjednica.  

II. Stručno vijeće Centra OZANA održavalo je 4 sjednice. 

 

PROJEKTI UDRUGE “OZANA” 

 

 

 

Cilj programa je prevencija institucionalizacije i povećanje socijalnog uključivanja osoba s 

intelektualnim teškoćama u zajednicu. Inovativnim socijalnim uslugama i modelima skrbi u zajednici 

pridonosit ćemo neovisnom življenju i socijalnom 

uključivanju osoba s invaliditetom. Radno-okupacijske 

aktivnosti koje su se provodile: 

Radionice za budući samostalni život  

 Štrikeraj cafe -Inkluzivna radionica u OZANI 

 Vrtlarstvo i tečaj kuhanja – „Od vrta do stola“ 

 Upletimo se-aktivnost Štrikeraj cafe-a (pletenje i 

kukičanje kvadrata za deke za beskućnike i pokretanje 

znanstvenog istraživanja na temu dobrobiti ovih 

vještina na psihofizičko stanje  čovjeka)  

 Asistent u susjedstvu-naši korisnici će biti asistenti 

starijim i nemoćnima 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Partneri u programu su: Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet 

Suradnici u programu:  

 Nastavni zavod za javno zdravstvo Dr. Andrija Štampar 

 Institut za mozak 

 Gradska četvrt Trnje 

 Gradski ured za poljoprivredu i šumarstvo 

 Knjižnice grada Zagreba 



 

 

 

 

 

Sufinanciralo je Ministarstvo rada mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike  

 

 

Provođenje programa psihosocijalne rehabilitacije djece s teškoćama u razvoju kroz predškolski 

program-kraći program po sljedećim područjima: 

1.Tjelesni i psihomotorni razvoj 

2. Socio-emocionalni razvoj i razvoj ličnosti 

3. Spoznajni razvoj 

4. Govor, komunikacija, izražavanje i stvaralaštvo 

Sadržaj rada je usmjeren prema razvojnim zadaćama po razvojnim područjima: 

1. Tjelesni i psihomotorni razvoj 

-razvoj pokretljivosti i kontrole pokreta u svim prirodnim oblicima kretanja 



-razvoj fine motorike 

-razvoj brige o sebi (samozbrinjavanje) 

-igre i športske aktivnosti 

2. Socio – emocionalni razvoj ličnosti i razvoj ličnosti 

-socijalni razvoj (socijalna interakcija, socijalne 

vještine i sl.) 

- emocionalni razvoj (temperament, izražavanje i 

kontrola emocija) 

- razvoj pojma o sebi (shema tijela, samopouzdanje, 

samovrednovanje) 

- moralni razvoj (socijalni razvoj, stvaranje 

vrijednosnog sustava) 

 

3. Spoznajni 

razvoj 

-razvoj osjeta i percepcije (vizualne, auditivne, taktilne, 

olfaktorne, gustatorne, vestibularne percepcije i 

propriocepcije) 

-stvaranje i uočavanje veza i odnosa među predmetima i 

pojavama 

-usvajanje pojmova iz uže i šire okoline 

-razvoj mišljenja i rješavanje problema 

-razvoj pažnje, koncentracije i pamćenja 

4. Govor, komunikacija, izražavanje i stvaralaštvo 

-izgradnja komunikacijskog sustava (neverbalni, verbalni, 

simbolički) 

-govorni razvoj (artikulacija, rječnik) 

-razvoj različitih oblika kreativnog izražavanja – govornog, scenskog, likovnog, glazbenog 

Sufinancirao Grad Zagreb 



 

U periodu od 01. srpnja do kraja prosinca, organizirat ćemo zajedničke susrete u Štrikeraju-jednom 

tjedno (vodeći računa o mjerama opreza), te jednom tjedno  posjećivati starije i nemoćne u njihovim 

domovima donoseći im vunicu za pletenje i preuzimajući načinjanje pletene kvadrate od njih. 

Edukaciju naših korisnika za ovu aktivnost, obavljat će stručne radnice, a pratnju do domova starijih 

susjeda osigurat će stručne radnice i volonteri. 

Cilj projekta: 

1. osnažiti udrugu u kapacitetu pružanja usluge u zajednici osiguranim sredstvima za ovaj rad 

2. uspješno organizirati inkluzivne radionice jednom tjedno 

3. uključiti navedene korisnike u radionice 

4. pokrenuti pozitivne socijalne procese unutar grupa 

5. prevenirati razvoj anksioznosti, osjećaja suvišnosti, naročito u skupini osoba starije životne dobi 

6. podići razinu socijalnih 

kompetencija obje ciljane 

skupine 

Sufinancirao je Grad Zagreb - 

Jednokratna potpora Grada Zagreba 

 

 

 

 

 

 

Cilj projekta: 

Osigurati sadržaje i aktivnosti koje će  učenike i mlade i odrasle osobe s invaliditetom,  izvan 

redovitog odgojno-obrazovnog sustava,  potaknuti na stjecanje novih znanja i vještina, osigurati nove 

socijalne mreže i senzibilizirati širu javnost na sposobnosti i potrebe osoba s invaliditetom. Zajednički 

rad u kreativnim radionicama – stvaranje novih upotrebnih i ukrasnih predmeta recikliranjem (vuna, 

papir) rad na spašavanju okoliša od zagađenja, pretvaranju odbačenog u novu vrijednost, socijalni 

procesi u susretu onih koji nemaju limitirajuće psihofizičke potencijale-učenici i onih koji ih imaju-naši 

korisnici. 



Sufinancira GNK Dinamo 

 

Cilj projekta: 

 osvještavanje za odgovorno gospodarenje otpadom (postupci pripreme za ponovnu 

upotrebu starog namještaja i  tekstilnih predmeta od trapera) 

 sprječavanje nastavka otpada-(postupci uređenja starog namještaja i izrada predmeta od 

trapera za ponovnu upotrebu) 

 mobiliziranje brojnih članova zajednice u procesu odgovornog gospodarenja otpadom 

(prikupljanje starog namještaja i starih traperica, jakni i sl.) 

 afirmiranje i prezentiranje osoba s intelektualnim teškoćama kao pokretača ovog vrijednog 

projekta 

 podizanje socijalnih kompetencija ciljane 

skupine (osobe s intelektualnim teškoćama) 

 spašavanje 100-tinjak predmeta namještaja i 

njihova ponovna upotreba 

 spašavanje 300-tinjak starih odjevnih 

predmeta od trapera 

 

Projekt je sufinancirao Fond za zaštitu okoliša i 

energetsku učinkovitost 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cilj aktivnosti: 

Poboljšanje kvalitete života socijalno osjetljivih skupina – djece s teškoćama u razvoju, odraslim 

osobama s invaliditetom, kao i njihovim roditeljima – i njihovo socijalno uključivanje u užu i širu 

zajednicu. Učinkovitija psihosocijalna rehabilitacija i bolja socijalna uključenost korisnika „OZANE 

primjenom: Vježbe disanja, korištenje Peter Hess zvučnih zdjela (zvučna kupka) i drugih glazbeno-

ritmičkih instrumenata (glazbeno-ritmičke igre), elementi autogenog treninga, neurolingvističkog 

programiranja te elementi progresivne mišićne relaksacije.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Projekt financira Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARTNERSTVA I SURADNJE NA PROJEKTIMA 

 

INTERAKTIVNI KONCERTI PREMA NAČELIMA ORFF SCHULWERKA PROVEDBA 

PROJEKTA OD 1.9.2020. – 31.8.2021. 

Nositelj projekta je Hrvatska Orff Schulwerk udruga – HOSU, „OZANA“ je bila partner na projektu. 

Projekt omogućuje inkluzivnu, kulturno- umjetničku 

aktivnost, a koncerti ostavljaju korisnicima mogućnosti za 

aktivnim sudjelovanjem. Interaktivni koncerti, koji predviđaju 

stvaranje muzike 

ovdje i sad, bit 

će pomno 

pripremljeni i 

prilagođeni 

potrebama 

korisnika i 

mogućnostima 

njihovog 

aktivnog sudjelovanja. Osnovna ideja projekta je 

pružanje mogućnosti zajedničkog sviranja, pjevanja i 

improviziranja na klasičnim instrumentima: violini, harfi, 



blok flauti, klarinetu i rogu te na instrumentima iz Orffovog instrumentarija. Projekt završava 

zajedničkim koncertima na imanju izvan Zagreba.  

Projekt je financiralo Ministarstvo za kulturu.  

 

MALA FARMA ODRŽIVOG ZNANJA – PROVEDBA OD 1.1.2020. 

DO 31.12.2020 

Nositelj projekta je udruga Zeleni klik!, „OZANA“ je bila suradnik na projektu.  

Projekt će se provesti okupljanjem mladih osoba, osobito onih najugroženijih 

specifičnim teškoćama (siromaštvo, osobe s posebnim potrebama i dr.), a 

ujedno utjecati na podizanje svijesti i šire javnosti kroz praktičan rad 

korisnika na permakulturnoj farmi te prijenos informacija široj javnosti 

putem javnih objava na internetskim stranicama i društvenim mrežama 

nositelja i partnera te informiranja medija e-mailom. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Aktivnosti su se odvijale na farmi koja je nastala u partnerstvu nositelja. Projekt je financiralo 

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike.  

 

FILCAJ SOLIDARNOST - 01.08.2020.- 

31.03.2021. 

Nositelj projekta je bila udruga Aktivni građani, a 

„OZANA“ je bila partner na projektu. 

Ciljevi:  

1. osnaživanje položaja osoba s intelektualnim 

teškoćama u društvu i sustavu obrazovanja  

2. poticanje razvoja svijesti o ekološkim problemima 

i održivosti 

3. osnaživanje naše grupe studenata socijalnog rada 

na proaktivnosti i rad na vještinama koje su 

potrebne za provođenje društveno korisnih 

projekata. 

Provedba projekta u OŠ. Dubrava, Vrbovec. 

Projekt financira Agencija za mobilnost i programe europske unije iz Fonda europske snage 

solidarnosti. 

 

INFINUM – RASTEMO S KNJIGAMA 

 

Hrvatska softverska firma Infinum pokrenula je natječaj u 

sklopu inicijative Infinum Foundation namijenjen udrugama 

za djecu i mlade na koji se Udruga „OZANA“ prijavila. 

U prostoru u kojem provodimo neposredni rad s djecom s 

teškoćama u razvoju, formirali smo dječju i stručnu 

biblioteku i i medioteku. Knjižna i ne knjižna građa je na 

raspolaganju djeci, njihovim roditeljima, studentima, 

zaposlenicima „OZANE“. 



Osnovni je cilj projekta poboljšanje kvalitete života i razvoja djece s teškoćama u razvoju koji najbolje 

uče i usvajaju vještine kroz neposredno i osobno iskustvo.  

U našim svakodnevnim pedagoškim aktivnostima, djeci je  za samostalni izbor na raspolaganju 

kvalitetni obrazovni materijal : knjige, slikovnice, zvučna građa, video mediji. 

Roditeljima smo omogućili pristup stručnoj, savjetodavnoj i 

inspiracijskoj literaturi i materijalima za koje smatramo da 

mogu biti podrška u nastojanjima za poboljšanje kvalitete 

života cijele obitelji djeteta s teškoćama u razvoju. 

U fondu biblioteke je i strukovna literatura za usavršavanje i 

praćenje najnovijih pristupa u radu za korištenje djelatnika 

„OZANE“ i studenata na stručnoj praksi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SURADNJA S FAKULTETIMA 

 

1. Edukacijako-rehabilitacijski fakultet 

2. Studijski centar socijalnog rada 

3. Tekstilno-tehnološki fakultet 

 Praksa studenta uz kolegija Socijalni rad s obitelji 



 Praksa studenata iz kolegija Stručna praksa II 

 Praksa studenata iz kolegija unapređenje socijalnih vještina 

 

SURADNJA SA SRODNIM INSTITUCIJAMA, UDRUGAMA, VRTIĆIMA I ŠKOLAMA 

OSTALIMA 

 

 Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, kroz potporu i praćenje 

programa i projekata 

 Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom 

 Grad Zagrebom, Gradskim uredom za obrazovanje, 

kulturu i sport i Gradskim uredom za socijalnu zaštitu i 

osobe s invaliditetom, kroz potporu i praćenje 

programa i projekata 

 Osnovna škola (Voltino) 

 Ruta Cres kroz projekte spašavanja vune 

 Društvo multiple skleroze Grada Zagreba –

participiranje članova u radionicama Štrikeraj cafe-a  

 Udruga „Gomitolo rosa“ 

 Knjižnica Grada Zagreba ( Knjižnica M. Držić, Voltino)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 Zagrebački foto kino savez slikanje radionica u „OZANI“  

 KD V. Lisinski predstave 

 Nastavni zavod za javno zdravstvo „Dr. Andrija Štampar“, kroz javno-zdravstvene akcije 

 Klub „Natator“ 

 Drvodjeljska Škola Zagreb, suradnja u projektu „Rastavi me sastavi me“ 

 Hrvatska udruga za odnose s javnošću – HUOJ i CTA komunikacijama  

 Udruga „72 sata bez kompromisa“ – volonterska akcija 

 Span d.o.o. instalacija Microsoft Office-a 365, na sva računala, migracija mail-ova te edukacija o 

primjeni istoga 

 

VOLONTIRANJE 

 

Brojni volonteri koji su pomagali pri određenim akcijama u svojstvu prijatelja-volontera, 35 volontera 

ostvarilo je 230 volonterskih sati u 2020. godini.  

 

MEDIJSKA PREZENTACIJA 

 

 9.1.2020. Normalan život - HTV 

 6.6.2020. https://atma.hr/sos-za-ozanu/ 

 15.6.2020. https://www.in-portal.hr/in-portal-news/in-mreza/20847/sos-za-ozanu-udruga-koja-

okuplja-osobe-s-invaliditetom-organizira-izlozbu-kako-bi-osigurala-sredstva-za-goli-opstanak 

 http://www.findglocal.com/HR/Zagreb/215118848505267/OZANA 

 gostovanje u emisiji Dobro jutro Hrvatska; u Regionalnom dnevniku, dva puta na Radio Sljemenu 

i jednom na Radiu 101 vezano za akciju SOS za OZANU http://radio101.hr/udruga-ozana-treba-

vasu-pomoc/ 

 13.9.2020. Hr radio 2 program – Sudjelovanje u projektu Ilica Qart 

 12.11.2020. HTV_Kod nas doma – recikliranje trapera -Fond donator  

 https://www.facebook.com/353570301752904/videos/1005910783217233/?t=8 

 14.11.2020. Radio Sljeme – Napravljeno s ljubavlju – općenito o trenutnim programima  

 https://radio.hrt.hr/radio-sljeme/ep/tople-price-iz-ozane/361444/ 

 Novi list prilog o Šaliranju 

 14.12.2020. Yammat FM – o OZANI, Štrikeraju i dobrobiti štrikanja u vrijeme epidemije 

 Knjižnica Voltino - izložba jaslica, siječanj 2021 

https://atma.hr/sos-za-ozanu/
https://www.in-portal.hr/in-portal-news/in-mreza/20847/sos-za-ozanu-udruga-koja-okuplja-osobe-s-invaliditetom-organizira-izlozbu-kako-bi-osigurala-sredstva-za-goli-opstanak
https://www.in-portal.hr/in-portal-news/in-mreza/20847/sos-za-ozanu-udruga-koja-okuplja-osobe-s-invaliditetom-organizira-izlozbu-kako-bi-osigurala-sredstva-za-goli-opstanak
http://www.findglocal.com/HR/Zagreb/215118848505267/OZANA


 http://www.kgz.hr/hr/dogadjanja/izlozba-radova-udruge-ozana/57199 

 https://klimacentar.com/blog/novosti/bozic-dolazi-klimacentar-daruje-67/ 

 https://radio.hrt.hr/ep/tople-price-iz-ozane/361444/ 

 Na web stranici - www.udruga-ozana.hr -sve aktivnosti Udruge  i Centra  

 FB: http://www.facebook.com/pages/Udruga-Ozana/21511884850526 

 

 

PREZENTACIJA PROGRAMA 

 

22.01.2020. Izložba radova korisnika OZANE:“ Dok nas Božić grije“ Posjet knjižnici Sloboština  

23.01.2020. Orijentacijski susret i predstavljanje programa OZANE studentima 2. god. Socijalni rad s 

obitelji 

04.03.2020. Studijski centar socijalnog rada Pravnog fakulteta - Predstavljanje knjige OSI u društvu 

 

IZLOŽBE, NASTUPI, RADIONICE, SPORTSKA NATJECANJA, POSJET KULTURNIM I 

DRUGIMA DOGAĐANJIMA 

 

25.01.2020.  Humanitarna akcija podjela hrane, higijenskih potrepština i odjeće - Udruga fajter 

28.01.2020. Koncert orkestra SODOLE sistema – Za udrugu Krijesnica 

04.02.2020. Posjet štrikeraja – Zrinjevac- Društvo prijatelja cvijeća i zelenila, Vesna Čuljat 

06.02.2020. Predaja 20 deka Misionarkama u Jukičevoj za sklonište za beskućnike 

08.02.2020. Lisinski pleše pod maskama 

http://www.facebook.com/pages/Udruga-Ozana/21511884850526


13.02.2020. Posjet štrikeraju- Učiteljska 

akademija, kolegija psihologija volonterizma, 

Majda Rijavec Lana Jurčec 

12.02.2020. Radionica štrikanja u MIOC-u 

14.02.2020. Šetnja na Jarun 

15. i 19.02.2020. SOS ZA OZANU - prigodna 

prodaja 

19.02.2020. Radionice u MIOC-u i O-Š. Voltino 

22.02.2020. Predaja 12 deka za potrebite u 

Glini, Maja Sever, Inicijativa „Ljudi za ljude“ 

24.02.2020. Koncert „Pokladni i drugi 

tradicijski običaji“, Lisinski 

25.02.2020. Fašnik 

28.02.2020. Izlaganje na temu: Poteškoće s kojima se susreću osobe s  intelektualnim poteškoćama u 

svakodnevnom životu, HZJZ A. Štampar 

29.02.2020. Utakmica DINAMO-RIJEKA 

15.-19.06.2020. SOS OZANA - prigodna prodaja 

02.07.2020. Šetnja u Botaničkom vrtu 

20.07.2020. Šetnja do Botaničkog vrta i natrag 

13.09.2020. Radionice Štrikeraja i filcanja na projektu 

Ilica Qart 

15.09.2020. Započeo projekt “Zvuk iscjeljuje i povezuje” 

22.09.2020. Europski tjedan mobilnosti u suradnji s A. 

Štampar, šetnja gradom 

17.09. 2020. Likovna terapija 

17.09. 2020. Zvukoterapija 

22.09.2020. Zvukoterapija 

23.09.2020. Zvukoterapija 

24.09.2020. Zvukoterapija 2x 



24.09. 2020. Likovna terapija 

29.09.2020. Zvukoterapija 

29.09.2020. Specijalna olimpijada Hrvatske – skok u dalj 

( 7. ljetne igre SOH) 

30.09.2020. Posjet Maloj farmi u Molvicama – sadnja 

bobičastog voća i upoznavanje s životinjama 

01.10.2020. Zvukoterapija 

02.10.2020. Susret sa članovima Prljavog kazališta 

povodom Međunarodnog dana glazbe 

06.10.2020. Zvukoterapija 

07.10.2020. Likovna radionica 

07.10.2020. Zvukoterapija 

08.10. 2020. Likovna terapija 

08.10.2020. Zvukoterapija 

12.10.2020. Zvukoterapija 

13.10.2020. Zvukoterapija 

14.10.2020. Monografska izložba Zlatka Kesera 

Klovićevi dvori s radionicom 

15.10.2020. Zvukoterapija 2x 

15.10.2020. Fotografiranje radionica D. Tiljak  

16.10.2020. Volonteri - akcija 72 sata bez 

kompromisa 

20.10.2020. Specijalna olimpijada Hrvatske  - plivanje u Tuhelju Maja osvojila zlatnu medalju 

29.10.2020. Zvukoterapija 

03.11.2020. Zvukoterapija 

05.11.2020. Snimanje filmića o filcanju – 

Lenard Stipković, volonter 

05.11.2020. Zvukoterapija 

05.11.2020. Zvukoterapija 

10.11.2020. Zvukoterapija 

11.11.2020. ORFF Muzikoterapija 

12.11.2020. Zvukoterapija 

12.11.2020. Likovna terapija 

17.11.2020. Likovna terapija 

19.11.2020. Likovna terapija 



19.11.2020. Zvukoterapija  

19.11.2020. Zvukoterapija za roditelje 

20.11.2020. ORFF Muzikoterapija 

24.11.2020. Zvukoterapija 

 

PROSTOR I OPREMA 

 

Ukupna površina prostora koji Udruga koristi na adresi Ulica grada Vukovara 239 je 188,12m2 a sastoji 

se od 3 prostora za radne aktivnosti, 2 garderobe, spremišta, 5 sanitarnih čvorova, uredske prostorije, 

mini kuhinje. 

Prostor na adresi Ulica grada Vukovara 235, ukupne površine 145,31 m2, sastoji se od garderobe, 

ureda-prostora za individualni rad s korisnicima, 2 prostora za radne aktivnosti, od kojih je jedan 

Štrikeraj cafe, kuhinje, ostave, 3 sanitarna čvora i male stambene jedinice za usvajanje kompetencija 

za buduće neovisno življenje. 

Oba prostora su primjereno i funkcionalno opremljena 

 

ZAHVATI U PROSTORU I NABAVA OPREME, UNAPRJEĐENJE UVJETA RADA 

 

Uz pomoć raznih donatora (dolje nabrojeni) i vlastitim snagama uspjeli smo tijekom 2020. godine: 

1. Nabaviti 7 novih laptopa  

2. Nabaviti novi printer 

3. Nabaviti perilicu rublja 

4. Nabaviti tri mašine za šivanje 

5. Nabaviti dvije daske za peglanje, 2 glačala na paru i parnu postaju 

6. Obogatiti biblioteku sa knjigama i slikovnicama 

7. Nabaviti police  

8. Ugraditi alarm 

9. Okrečiti prostore 

10. U dva navrata sanirati štetu na zidovima nakon potresa 

11. Nabaviti opremu za zvukoterapiju 

12. Nabaviti 30 stolica  

13. Izraditi i tiskati letke koji su promovirali Štrikeraj-café i filcanje  



14. Izraditi šest videa o postupku filcanja (jedan - općenito o filcanju i 5 videa: o izradi lista i 

cvijeta, gljive, šlapice, paprati i stabla) 

15. Instalirati svim zaposlenicima Microsoft Office, Outlook, OneDrive te edukaciju o primjeni 

istoga 

 

DONATORI 

 

Uz donatore koji su željeli ostati anonimni, a doprinijeli su svojim darovima u didaktičkom materijalu, 

pomoći u prijevozu i drugim dobrima i sljedeći donatori uz fizičke osobe su pomogli uspješnom 

ostvarenju Plana i programa rada 2020. god.:  

 

Broj Tvrtke - donatori 

1 Roditelji/skrbnici i prijatelji OZANE – fizičke osobe 

2 Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

3 Grad Zagreb 

4 Fond za zaštitu okoliša i energetsku učinkovitost 

5 GNK Dinamo 

6 Lush 

7 Asseco 

8 Javni bilježnik Ivan Maleković 

9 Udruga down 21 

10 Apolon 

11 Pbz card doo 

12 Infinum doo 

13 L&L  doo za usluge 

14 Energosistem doo 

15 Rail cargo group 

16 Prometnice Zagreb doo 

17 Lqd doo 

18 Sretna zvjezdica jdoo 

19 Freunde der Erziehungskunst Rudolf Steiners e.V./Friends of 

Waldorf Education 

20 Končar d.d. 



21 A&b d.o.o. 

22 Gracin usluge 

23 Monter - sm dd 

24 Perpetuum mobile 

25 Sim-aut d.o.o. 

26 Amtest d.o.o. 

27 Eft usluge d.o.o. 

28 Zaklada tim kabel  

29 Ho-kom doo 

30 Advisera expert solutions doo 

31 Puntijar d.o.o. 

32 Span d.o.o. 

33 Končar-kućanski aparati dd 

34 Presenta nova 

35 Prometis doo 

36 Reditus doo 

37 CTA komunikacije 

38 Van Vliet 

39 Dojkić zastupanje 

40 Končar inem 

41 Plesni klub 'JAZZELLE' 

42 Kokoda mali kućni vrtić 

43 Microblink 

44 HOPS 

                                                     

 

 HVALA IZ SRCA SVIMA!!!!!                
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