IZVJESCE O RADU ZA 2022. GODINU

Zagreb, veljaca 2023.



lavande....Primili smo se za ruke i uz pozdrav ,,Dovidenja“ medusobno pozdravili. Roditelje smo
docekivali uz pjesmu i ples.

U radu s djecom provodile su se metode potpomognute komunikacije uz primjenu jednostavnih
pomagala asistivne tehnologije (interaktivna ploca, big mack uredaj, iTalk 2).

SadrZaji su se realizirali uz nuzan individualiziran pristup i naglasak na terapijskim aktivnostima.
Tijekom poludnevnog boravka djeci su osigurana 2 obroka: zajutrak i ru¢ak. Obroci su svakodnevno
prilagodeni specifi¢nim potrebama pojedine djece, pri ¢emu su uvaZzavani naputci roditelja uz
medicinsku dokumentaciju. Kako sve ve¢i broj roditelja primjenjuje neke posebnosti u odabiru
namirnica, jelovnik redovito prilagodavamo u suradniji s njima.

U neposrednom radu s djecom predskolske dobi radile su ukupno 2 djelatnice (1 edukacijska
rehabilitatorica i 1 suradnica u predskolskom odgoju).

Suradnja s roditeljima se odvijala tijekom cijele
godine i doprinijela je u¢inkovitom cjelokupnom
razvoju svakog pojedinog djeteta. Polazeéi od
Cinjenice da svaki roditelj najbolje poznaje svoje
dijete trudili smo se ostvariti $to bolju povezanost,
kvalitetnu komunikaciju i medusobno uvaZzavanje
nadeg stru¢nog tima i samih roditelja. Kvalitetna
suradnja s roditeljima preduvjet je kvalitetnom
terapijskom radu s djecom.

Suradnja s roditeljima ostvarila se kroz:

e intervju —inicijalni intervju u svrhu prikupljanja vaznih podataka o navikama i potrebama djeteta

* roditeljske sastanke — predavackog i komunikacijskog tipa (upoznavanje roditelja s posebnostima
programa )

* edukacije i savjetovanja o specificnim potrebama djeteta, metodama rada, razmjene iskustava
roditelja i zajednicko rjeSavanje problema

¢ individualne razgovore — informiranje roditelja o tijeku adaptacije, djetetovim razvojnima i
posebnim potrebama, te procesu rehabilitacije

* savjetovanja — informiranje i upucivanje roditelja o provodenju rehabilitacije kod kuée

 edukacije — predavanja, seminari, upudivanje roditelja na praéenje stru¢ne literature,
demonstracija neposrednog rada s djecom



5. Strikeraj cafe

6. Radionica usvajanja vjestina za samostalni Zivot
7. Mala sportska radionica

8. Dramske igre i viezbe

9. Plivanje

10. Vrtlarstvo

Zainteresirani ¢lanovi za kukicanje i heklanje te
ukljuéenje u Strikeraj cafe svakodnevno su se mogli uz najavu, a nakon odlaska korisnika, prikljuciti i
doci po savjet, vunu ili pribor za kuki¢anje. Voditeljica Strikeraj cafea koordinirala je vanjske
zainteresirane korisnike akcija Strikeraj cafea, telefonom, mailom te postom dostavljala vunu i upute
za izradu rukavica.

Dodatne aktivnosti u redovnom programu

* Rodendani korisnika su se proslavljali u svakoj grupi zasebno.



e Tribina: Pravo osoba s intelektualnim teSko¢ama na neovisno Zivljenje i ukljuéenost u zajednicu

e Webinar: Zakon o ustanovi socijalne skrbi, Eduka savjet 3x

e  Webinar Nova uredba o uredskom poslovanju

e ATTAC konferencija o asistivnoj tehnologiji i potpomognutoj komunikaciji

e Edukacija o financijskoj pismenosti, Stedopis, Institut za financijsko obrazovanje

e HRVATSKI KONGRES O ALZHEIMEROVOJ BOLESTI s medunarodnim sudjelovanjem

e Strucni skup na temu Industrijske nesrece i/ili nuklearne katastrofe, Centar Sunce u sklopu
projekta ,Jacanje kapaciteta Centra Sunce za lokalnu zajednicu - Sunce medu nama“

e Godisnja konferencija Hrvatskog olimpijskog odbora, Zagreb 2022.

STANDARDI KVALITETE SOCIJALNIH USLUGA

e Donesena je odluka o uvodenju Standarda kvalitete pruZenih usluga i imenovanje Tima za
kvalitetu (Upravni odbor-25.10.2012.)

e Obavljena je edukacija Tima za kvalitetu (05.03.2015.)

e Provedena je samoprocjena uskladenosti sa standardima kvalitete, po svih 17 standarda

e Napisano je 1. izvjeS¢e o samoprocjeni uskladenosti sa standardima kvalitete s Planom
pobolj3anja, koji sadrZi ciljeve, aktivnosti, resurse, osobe odgovorne za provodenje pojedine
aktivnosti, rokove i evaluacijske postupke, te poslano nadleznom Ministarstvu —lipanj 2015.

e Poslano je Izvje3¢e s Planom poboljSanja na Ministarstvo socijalne politike i mladih

e Realiziran je Plan pobolj$anja

* Poslano je Izvje3ce o realizaciji Plana poboljSanja Ministarstvu socijalne politike i mladih - oZujak
2016.

e Tijekom 2018. primjenjuju se i unaprjeduju dosegnuti standardi kvalitete

AKTIVNOSTI TUUELA UPRAVLJANJA UDRUGE | CENTRA

I Upravni odbor Udruge odrzao je 4 sjednice

Il. Nadzorni odbor Udruge odrzao je 3 sjednice
ll. Skupstina Udruge odrZana je 3 puta
Iv. Upravno vije¢e Centra OZANA odrzalo je 5 sjednica
V.  Struéno vije¢e Centra OZANA odrzavalo je 4 sjednice

PROJEKTI

1. KRACI PREDSKOLSKI PROGRAMA ZA DJECU S TESKOCAMA U RAZVOJU
PROVEDBA 1.1. — 30.6.2022.

Unutar programa predskolskog odgoja ostvareni su ciljevi po slijede¢im podrugjima:

SAMOZBRINJAVANIJE | USVAJANJA KULTURNO HIGIJENSKIH NAVIKA podrucje je na kojem su ostvareni
znacajni rezultati. Osamostaljivanje djece prilikom obroka (samostalno hranjenje), odrzavanje osobne
higijene ( toalet trening, pranje ruku i zubica, oblagenje i svlaéenje, skidanje i obuvanje obuce)



RAZVOJ EMOCIONALNOG | SOCIJALNOG RAZVOIJA cilj je bio postiéi
$to bolju sposobnost samoregulacije i kontrole emocija. Naime,
prepoznavanje i izrazavanje emocija, suradnja s drugima,
poticanje volje, postivanje pravila ponasanja i igre kako u skupini
tako i van skupine vaZan su segment emocionalnog i socijalnog
ponasanja koji se provodio kroz sve dnevne i tjedne aktivnosti.

Kroz mjesec sijeanj izlazili smo na zrak i $etali naim kvartom. U
veljadi smo se pripremali za svetkovinu Fa3nika i izradivali ukrase
za nas prostor. VjeZbali smo
pripremu i izradu fasnickih krafni
i uStipaka. Na samu svetkovinu
Fadnika organizirali smo ples pod
maskama i drutzili se s nasim
roditeljima uz krafne i ¢aj. Mijesili
smo tijesto i za druge slastice i slanice. Slavili smo rodendane,
izradivali rodendanske poklone i poklone za zavr$nu priredbu. Filcali
smo cvjetne kuglice od nepredene vune i pripremali se za svetkovinu
Uskrsa. Sijali smo sjemencice za uskrsnju travicu gdje ¢e zeko kasnije
poloZiti cokoladna jaja. U mjesecu travnju posjetili smo jezero Jarun
gdje smo proveli vrijeme u senzornom parku. Na jezeru Bundek smo

’ posjetili cvjetnu izloZbu Floraart. 7 ;
Takoder smo obiljezili Dan BlaZzene Ozane Kotorske po kojoj nasa
Udruga nosi ime. ObiljeZili smo i Dane otvorenih vrata te prikazali
djeli¢ svakodnevne atmosfere L =
naseg vrti¢a. U svibnju smo veé
ozbiljno vjezbali za nasu zavrsnu
priredbu na koju smo pozvali sve
roditelje. Pripremili smo predstavu
“LONAC DVORAC” i svako dijete je
imalo svoju ulogu. Napravili smo
puno fotografija u prirodi u
kostimima likova iz predstave.
Izradili smo puno poklona za
roditelje i nasu djecu i tako se
pripremili za rastanak krajem lipnja.

Program su sufinancirali Freunde der Erziehungskunst Rudolf
Steiners

Program je odlukom Skup3tine udruge obustavljen zbog nemoguénosti nastavka financiranja od
strane Grada Zagreba.

2. ,UPLETIMO SE U SOCIJALNU MREZU OZANE (KOJA NE PUCA)“, TROGODISNJI PROGRAM

DIO PROVEDBE DRUGE GODINE (1.6.2021.-31.5.2022.) | DIO PROVEDBE TRECE GODINE
(1.6.2022 - 31.5.2023.)




dana Alzheimer bolesti pokazuje koliko trud i dobra inicijativa doprinose prosirivanju dobrobiti

8 S == ‘ : pletenja i
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Alzheimer bolesti, mnostvo iskukianih detalja za
ukra3avanje rukavica, pripremljeno je i poslano/predano 15
paketa vune i potrebnog pribora, podijeljeno 100 - tinjak
rukavica potrebitima, a izradeno 300- tinjak kvadrata za
deke za potrebite. U Strikeraj se ponovno uklju€uje sve vise
osoba iz lokalne zajednice, a tako se nasim korisnicima otvaraju vrata za izlazak iz zasti¢ene sredine i
angaZman u toj zajednici. Inicijativa je uspjesno pokrenula i odrzala Europsko natjecanje za NAJ
rukavice, kojem je cilj, osim odabrati NAJ rukavice, bio i proSiriti njihovo koridtenje na one zemlje u
Europi koje to do sada nisu jo$ prepoznale (npr. Portugal i Italija). Tijekom natjecanja izradeno je
770 rukavica svi su donirani oboljelima. Time je ova inicijativa prepoznata u Europi, te OZANA na
europskoj razini kao inicijator i organizator vrijednih inicijativa. Rad na vrtnim parcelama uvelike
nam osigurava dodir sa prirodom i moguénost pratiti proces od sijanja do berbe i pripreme
namirnica u radionici kuheraja. Uspjeh navedene aktivnosti doprinosi osje¢aju zadovoljstva sobom i
zadovoljstvom rezultata nastalih nakon pripreme slanih ili slatkih obroka. Vjesto su gulili skuhani
krumpir, veselili se kuhanju i Zeljeli sudjelovati u svakom segmentu. U radionici kuhanja koja se
odvijala ¢etvrtkom u dvije grupe pripremali smo: jelo od tikvica i krumpira, kuglice od keksa,
palacinke, musaku s povréem, krem juhu od tikvica, riZu s tikvicama, voénu salatu, $trudlu od
jabuka, salatu od krumpira i tikvica, kukuruznu zljevka, salatu od tjestenine, tune i povréa, keksiéi od
jabuka, zljevanka od kelja. Korisnici su pripremljene obroke pripremili i svojim ukuéanima $to je
priznanje za dobro osmisljenu i vodenu radionicu, u kojoj su se osjecali kao ravnopravni ¢lanovi,
stekli samopouzdanje te Zelju da i svoje doma razvesele. U ljetnom periodu naglasak smo stavili i na
ucenje vjedtina pospremanja, ¢iS¢enja prostora za Zivot, odrzavanje higijene kuhinje, kupaone, te
briga o cvijeCu. Nastavljen je rad na parcelama te smo tijekom ljetnog perioda ubrali: salatu,
matovilac, radi¢, blitvu, grasak, luk, ¢eSnjak, paprike, raj¢ice, mahune, rastike, rikole, tikvice tikava,
kadulju, mentu i lavandu te dio koristili u pripremi
uZine tijekom ljetnih mjeseci a dio pripremili za
zimnicu. Sudjelovali smo izradom saZetka za
znanstveni Casopis kao i postavljanjem poster
plakata i prezentacijom o dobrobiti pletenja i
kukiCanja na zdravlje i prezentacijom koridtenja
vunenih rukava u lije¢enju demencija kao primjer
ne terapijske metode u lijeCenju na Hrvatskom
kongresu o Alzheimer bolesti sa medunarodnim
sudjelovanjem u Supetru na otoku Bracu.




4. PROJEKT: “SNAGA MOJE OBITELJI”

Financijski podrzava Grad Zagreb u okviru podrucja socijalnog i humanitarnog znaéenja u 2022.
PROVEDBA: Rujan - prosinac 2022.

Cilj projekta je pomoéi roditeljima da nauce kako se nositi sa
svakodnevnim izazovima, kako uspostaviti realna oéekivanja,
kako iznaci nacine i metode da se mladima pruizi
najadekvatnija potpora i kako u tom procesu osnaZivati i sebe.
Realizacija projekta doprinijela je da se svi ukljuéeni osnaze,
lak3e nose sa svakodnevnim izazovima i prihvate druge i
drugacdije sa svim prednostima i manama. OdrZane su dvije
radionice supervizije/grupe podrske za roditelje, dvije za
voditelje aktivnosti, 4 radionice zvukoterapije za roditelje i 7
za korisnike te 5 preventivno interaktivnih radionica.

PROJEKT: ,SLAMPRLA U SLUZBI NEOVISNOSTI*

Financijski podupire Grad Zagreb u okviru podrucja socijalnog i humanitarnog znagenja za
unapredenje kvalitete Zivota osoba s invaliditetom iz Proratuna Grada Zagreba za 2022. godinu.

PROVEDBA: Travanj — prosinac 2022.




PARTNERSTVA | SURADNIJE NA PROJEKTIMA

Partneri smo u EU projektu ,Jacanje kapaciteta Centra Sunce za lokalnu zajednicu - Sunce medu
nama“ (UP.04.2.1.11.0160), sufinanciranog u sklopu programa Ja¢anje kapaciteta OCD-a za
odgovaranje na potrebe lokalne zajednice. Na projektu ée se pripremiti i provesti snimanje 3
kreativne radionice za mlade s tesko¢ama u svrhu primjene kreativnih aktivnosti u domu osoba s
teSko¢ama u slu€aju ponovnih lockdowna. Snimit ¢e se za YouTube kanal te sudjelovati na 5 stru¢nih
skupova o prirodnim katastrofama i na edukaciji na temu uporabe Microsoftovih alata i tehnologija u
svakodnevnom radu.

Suradnici smo u EU projektu Edukacijsko - rehabilitacijskog fakulteta - Digi-ID PLUS, Obrazovanje u
digitalnim vjeStinama kao potpora boljem zdravlju i socijalnoj ukljuéenosti odraslih osoba s
intelektualnim teSko¢ama. CIL: razvoj programa edukacije o digitalnim vje$tinama za osobe s IT i
razvoj primjerene i dostupne aplikacije (Digi Academy) uz koju ¢e osobe s IT lak3e primjenjivati
digitalne vjestine. Inkluzivna participacija. U projektu sudjeluju Francuska, Spanjolska, Svedska te
Hrvatski savez udruga osoba s IT, Centar za rehabilitaciju Zagreb, Hrvatska zajednica za Down
sindrom, Udruga za samozastupanje, Centar za pruzanje usluga u zajednici Ozalj, Udruga OZANA.

SURADNIJA S FAKULTETIMA

1. Edukacijsko-rehabilitacijski fakultet

Ukljuceno je bilo 23 studenta u odradivanje programa prakti¢ne vjeZbe, Programi unapredivanja

socijalne kompetencije, Programi podrske za odrasle osobe s intelektualnim tesko¢ama i program
,,Volonterski rad"

2. Studijski centar socijalnog rada

Ukljuceno je bilo 13 studenata u okviru terenske prakse iz kolegija socijalni rad s osobama s
invaliditetom i kolegija Socijalni rad s obitelji - prakti¢ne vjeZbe.

SURADNJA SA SRODNIM INSTITUCIJAMA, UDRUGAMA, VRTICIMA | SKOLAMA

OSTALIMA

* Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, kroz potporu i pracenje
programa i projekata

¢ Ured pravobraniteljice za osobe s invaliditetom

® Grad Zagreb, Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, Gradski ured za socijalno i
humanitarno znalenje i Gradski ured iz podruéja zastite okolisa i odrZivog razvoja kroz potporu i
pracenje programa i projekata

e Osnovna $kola, Voltino, Dubrava-Vrbovec, Matija Gubec i XI. Gimnazija

e Ogulinski festival bajki

e Centar za edukaciju i savjetovanje Sunce

® Projekt llica Qart

e Drustvo multiple skleroze Grada Zagreba —participiranje ¢lanova u radionicama Strikeraj cafe-a



PREZENTACIJA PROGRAMA | AKTIVNOSTI

e 13.1. Konferencija "I mi smo tu: Aktivni u zajednici", Daruvar, Organizatori: Udruga Impress,
Palijativni tima LiPa, Obiteljski dom Marijanovi¢, Suorganizatori: Hrvatsko drustvo za
Alzheimerovu bolest i psihijatriju starije Zivotne dobi HLZ-a

e 15.2.-31.3. - IzloZba rukotvorina OZANE Knjiznica Travno, Novi Zagreb

e 14.3. ObiljeZzen 21. Tjedan mozga u Hrvatskoj u suradnji sa Referentnim centrom za Alzheimerovu
bolest i psihijatriju starije Zivotne dobi, Klinike za psihijatriju Vrapée te zajednickim aktivnostima te
Isprepleli ruke. ' e ]

e 18.3. Prezentacija rada i programa OZANE,
Studijski centar socijalnog rada

e Prezentacija projekta , Isprepletimo ruke i
programa OZANE u Domu za starije i
nemocne osobe Baketari¢, Pleternica

e 8.4. Prezentacija na 2nd European Wool
Day pod nazivom Let's join hands i Wool to
school

e 8.5. Pokrenuta medunarodna akcija: Europska nagrada za NAJ rukavi¢ kojem je cilj u organizaciji
EWE a na nasu inicijativu. Cilj je odabrati NAJ rukavice, i prosiriti njihovo koridtenje na one zemlje
u Europi koje to do sada nisu jo3 prepoznale (npr. Portugal i Italija). Proglasenje pobjednika je bilo
21.9.2022. u Zagrebu.

e 21.9. Prezentacija programa i aktivnosti na obiljeZzavanju Svjetskog dana Alzheimerove bolesti i
malom modnom revijom rukavi¢a koje su nosili nasi korisnici u dvori$tu ispred glavnog ulaza
Klinike za psihijatriju Vrapce.

e 5.-8.10. Sudjelovanje poster plakatom i prezentacija akcije , Isprepletimo ruke” na hrvatskom
kongresu Alzheimer bolesti sa medunarodnim sudjelovanjem, Supetar, otok Bra&

e 23.11. Prezentacija u Westinu — Konferencija povodom 75. godina Centra za rehabilitaciju Zagreb
— prezentacija akcije ,, Isprepletimo ruke” i OZANE te radionica izrade rukaviéa

IZLOZBE, NASTUPI, RADIONICE, SPORTSKA NATJECANJA, POSJET KULTURNIM |

DRUGIMA DOGADANIIMA

e OdrZane radionice zvukoterapije sa korisnicima i roditeljima

e Supervizija za voditeljice

e Grupa podrske za roditelje

e Filcanje u OS Dubrava, Vrbovec, O3 Voltino i XV. gimnaziji

¢ Sudjelovanje u studiji ,Neuroloski korelati pletenja“, Italija

¢ Donirali smo odjecu, hranu i higijenske potrepstine kod Bookse, za inicijativu "Ljudi za ljude" za
Baniju

e Krenuli smo sa plivanjem na bazenu Svetice i Utrine

e Proslava Fasnika

e Kazalidna predstava u ZKM-u ,,Knjiga o ljetu”



e Dodjela zahvalnice za dugogodidnju suradnji OZANE sa Studijskim centrom socijalnog rada, 20+
godina suradnje

e Radionica filcanja u dvoriStu Studijskog centra socijalnog rada
e Nastup korisnika sa zborom i irskim plesom na ATAAC konferenciji u Westinu
e lzlet u Sumui branje kestena

e 21.Prvenstvo Hrvatske u plivanju za osobe s intelektualnim tesko¢ama sudjelovanije 6 korisnika (tri
zlatne i jedna srebrna medalja)

o Zbor i mala izlozba na ERF-u povodom 3. susreta
generacija alumna Erf-a diplomiranih 1979.-1986.

° Radionica filcanja na SCSR

° Izlozba rukotvorina u Knjiznici Kajfezov brijeg

° Zvukoterapija sa korisnicima u sklopu projekta ,Snaga
nase obitelji”

. Jednom tjedno odrzavale su se radionice irskog plesa i
zbora

° Strikeraj cafe u PoZegi, prezentacija izrade rukavica te
donacija rukavica korisnicima

° Radionica izrade sapuna za voditelje

° Izrada adventskih vijenaca (200 komada)

. Svefano otkrivanje boZi¢nog drvca izradenog od
pletenih i kuki¢anih kvadrata nastalih tijekom inicijative
»Isprepletimo ruke“ odrZalo se u dvoristu Klinike za
psihijatriju Vrapce

° Medunarodni dan OSI u studentskom domu S. Radié -
posjet korisnika prezentaciji i izlozbi raznih edukativnih
sadrZaja

° Predavanje u Centru za mlade Grada Zagreba o
ovisnostima uz testiranje na postotak nikotina u tijelu

e |zloZba rukotvorina u Gradskoj Knjiznici Gajnice

e Otvaranje boZi¢ne izloZzbe u OZANI uz prigodni program korisnika, zakusku i prigodnu prodaju.
e Izlozba boziénih rukotvorina u T-com-u, Intis-u i HOB-u

PROSTOR, ZAHVATI U PROSTORU | NABAVA OPREME, UNAPRJEDENJE UVIJETA

RADA

Ukupna povrsina prostora koji Udruga koristi na adresi Ulica grada Vukovara 239 je 188,12m2 a sastoji
se od 3 prostora za radne aktivnosti, 2 garderobe, spremista, 5 sanitarnih évorova, uredske prostorije,
mini kuhinje. Prostor na adresi Ulica grada Vukovara 235, ukupne povrsine 145,31 m2, sastoji se od
garderobe, ureda-prostora za individualni rad s korisnicima, 2 prostora za radne aktivnosti, od kojih je
jedan Strikeraj cafe, kuhinje, ostave, 3 sanitarna &vora i male stambene jedinice za usvajanje
kompetencija za buduce neovisno Zivljenje.

Oba prostora su primjereno i funkcionalno opremljena






